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1. Az iizletszabdlyzat hatialya és érvényességi kore, fogalom meghatirozasok, az
engedélyesre vonatkozo adatok.

Az engedélyesre vonatkozo adatok

Az L-NRG Zrt. a gazdasagi torvény alapjan a kovetkezo adatokkal keriilt bejegyzésre:

s . L-NRG Energiakereskedelmi Zartkoriien Miikodo
A Tarsasag megnevezése: R .
Részvénytarsasag
A Tarsasag roviditett L-NRG Zrt.
elnevezése:
A Tarsasag székhelye: 1122 Budapest, Maros u. 12.
A Téarsasag levelezési cime: 1122 Budapest, Maros u. 12.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049153
Adoszam: 25843136-2-43

Honlap: www.l-nrg.com

Az L-NRG Zrt. (tovabbiakban: Kereskedd) a foldgazellatasrol szolo jogszabalyok - a foldgazellatasrol
sz0l6 2008. XL. torvény (tovabbiakban GET) és annak mddositasai valamint rendelkezéseinek
végrehajtasarol szol 19/2009. (1.30) kormanyrendelet - szerint a Magyar Energetikai és Kozmi-
szabalyozasi Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) altal kiadott foldgaz—kereskedelmi engedéllyel
rendelkezik, miikodési engedély szama: 3445/2017.

A Kereskedd tarsasdgot tulajdonosai hatdrozatlan idétartamra hoztdk létre. Az {izleti év minden év
januar 1-én kezdddik és december 31-én ér véget.

A Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: {izletszabalyzat) célja, hogy a Kereskedd
lehetévé tegye a tble foldgazt vasarlo felhasznalok részére az altala nyujtott foldgaz-kereskedelmi
szolgaltatas szabalyainak megismerését.

Az lizletszabalyzatot és annak modositasait a Hivatal hagyja jova. A jovahagyott iizletszabalyzat a
Keresked6 felhasznaloi részére az ligyfélszolgalatanal rendelkezésre all, ezen tul az érdekeltek részére
honlapjén is hozzaférhet6vé teszi.

A Kereskedd, jogszabalyokban és az engedélyében eléirt feltételekkel rendelkezik, kiilonésen:

» A tevékenység ellatasahoz meghatarozott érvényes rendszerhasznalati szerzdodésekkel
rendelkezik, illetve annak megkdtésére jogosult.

» Az elGirasoknak megfelel6 munkavallaldi és szervezeti eldirasokkal rendelkezik.

» Adatforgalmi és Informatikai rendszerrel rendelkezik.

Az iizletszabalyzat hatalya

A Kereskedd iizletszabalyzata Magyarorszag teriiletén, a GET 2.§-ban meghatarozott alkalmazasi
korre, a Keresked6é részére a Hivatal altal kiadott 3445/2017. szamt engedély altal meghatarozott
tevékenységre terjed ki, azon természetes és jogi személyek vonatkozasaban, akik ezen alkalmazasi
korben és tevékenységre vonatkozdan a Kereskeddvel szerzodést kotottek. Az iizletszabalyzat
megfeleld fejezetei hatalyosak azon felhasznalokra és engedélyesekre, akik ilyen irdnya szerzodés
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megkdtésének igényét az lizletszabalyzatban meghatarozott formaban, az {izletszabalyzatra hivatkozva
kezdeményezték.

Az iizletszabalyzat célja, hogy a Keresked6 lehetdvé tegye a felhasznalok és engedélyesek részére az
altala - engedélye alapjan - nyujtott szolgaltatasok mindkét fél szamara kotelezod érvényli szabalyainak
részletes megismerését €s alkalmazasat.

Az lizletszabalyzat hatalya kiterjed az a foldgazelosztoval a felhasznald elosztohalozat-hasznalati €s
foldgaz-kereskedelmi szerzodéseinek megbizottként torténd Osszevont kezelésesének teljesitése
érdekében kotott megallapodasra.

Az iizletszabalyzat modositasara a Kereskedd jogosult, a jogszabalybol kovetkezd sziikséges vagy
kotelezd valtoztatasara, illetve a tevékenységet érintd Tlizleti vagy gazdasagi koriilmények
megvaltozasa esetén.

Az lzletszabalyzat a Hivatal jovahagyasat kdvetden 1ép hatalyba, és az tizletszabalyzatot jovahagyo
hatarozatban foglaltak szerinti id6szakra terjed ki.

Az iizletszabalyzat érvényességi kore

A Kereskedé {iizletszabalyzata a Kereskedd és a vele a GET hatalya ala tartozo engedélyes
tevékenység korébe tartozod szerzdés (tovabbiakban Szerzddés) megkotését kdvetden jogviszonyba
keriil6 felhasznalok (tovabbiakban: Vevd(k)) kereskedelmi kapcsolatat szabdlyozza. A Kereskedd a
szerzodésben vallalt kotelezettségeit kdzvetleniil és/vagy kozvetve teljesiti. Kozvetett teljesitésnek kell
tekinteni kiilondsen, de nem kizarolagosan a szallitasi rendszeriizemeltetési, elosztasi illetve tarolasi
tevékenységre engedéllyel rendelkezd szereplok altal nyujtott szolgaltatdsokat. A Kereskedo és a Vevo
a kereskedelmi szerzédések és teljesitések soran a Szerzddésben nevesitett rendszeriizemeltetd
izletszabalyzatat kotelesek figyelembe venni és alkalmazni. Jelen iizletszabalyzat hatalya ala es6
tevékenységek és szolgaltatdsokra vonatkozo Szerzddés megkotésére a Kereskeddt jogszabdly nem
kotelezi.

Amennyiben Kereskedd és Vevo jelen iizletszabalyzattol eltérd feltételekben allapodnak meg, azt
kotelezOen a Szerzddésben kell rogziteni. Az igy rogzitett feltételek esetében az lizletszabalyzat
rendelkezéseit nem lehet érvényesnek tekinteni.

Az iizletszabalyzat modositasat kezdeményezi a Kereskeddé amennyiben azt a jogszabalyvaltozasok
eléirjak, vagy a Vevdinek igénye, és/vagy sajat iizleti érdekei az altala nyujtott szolgaltatas
modositasara kényszeritik, ezekben az esetekben a modositasokat a Keresked6 jovahagyasra
beterjeszti a Hivatalnak.

Fogalom meghatarozasok

A Kereskedd Szerzddéseiben, dokumentumaiban és a partnereivel torténd kommunikacié soran
alkalmazott fogalmak és értelmezésiik a kovetkezOk, amennyiben a szdvegkdrnyezetbél mas nem
kovetkezik a GET, Fbkt. és az ehhez kapcsolddé jogszabélyok és rendeletekben, valamint az UKSZ és
a KP Szabalyzatokban meghatarozott jelentéssel birnak. Azon fogalmak, melyek esetében az egyes
jogszabalyok, rendeletek, szabalyzatok eltéré vagy nem azonos értelmezést rogzitenek, akkor az adott
dokumentum altal rogzitett hataskdrben az ott meghatdrozott értelmezést kell alkalmazni. A


http://localhost/mediawiki/index.php?title=GET
http://localhost/mediawiki/index.php?title=Fbkt.&action=edit&redlink=1
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jogszabalyi, rendeleti és szabalyzati hivatkozassal megjelolt fogalmak esetén a mindenkori jogszabalyi
értelmezést kell alkalmazni.

Fogalom megnevezése Ertelmezés Hatokor

A 20 m®oranal kisebb névleges kapacitasu gazmérével
rendelkezé felhasznalo, illetve a 20-100 m*/6ra névleges
(6ssz)kapacitasu  gazmérével rendelkezé  felhasznalo,

Alapdijas felhasznalo: valamint 100 m?6ra névleges kapacitasii gazmérével —UKSZ Def.1.
rendelkezé6 és 2015. januar 31-ig a kapacitas-lekotési
szandékat be nem jelentd rendszerhasznaloként -eljard
felhasznalo.

Az egylittmiikodé  foldgazrendszer két egymashoz
kozvetleniil csatlakozé rendszertizemeltetdje kozotti foldgaz
forgalom maradéktalan felosztdsa az adott haloézati ponton

Allokalas: érintett  rendszerhasznalé péarokra, ahol az egyik UKSZ Def.4.
rendszerhasznalé az egyik rendszeriizemeltetd, a masik
rendszerhasznald a masik rendszeriizemeltetd
rendszerhasznaldja.

Az L-NRG Zrt. mindenkori jovahagyott Altaldnos
ASZF: SzerzBdéses Feltételei szerz8désre vonatkozoan. Az ASZF a
L-NRG Zrt. tizletszabalyzatanak része.

L-NRG Zrt.
Uzletszabalyzata

A szerzOdésben a szallitoi, taroloi illetve elosztod
engedélyesek  4ltal az  UKSZ-ben vagy az

Atadas-atvételi pont: Uzletszabalyzatukban meghatarozott atadds-atvételi pontok
tovabba az Magyar Gazkiegyenlitési Pont koziil kivalasztott
pont vagy pontok.

L-NRG Zrt.
Uzletszabalyzata

A szallitasi rendszeriizemeltetd, a foldgazeloszto, a

foldgaztaroloi  engedélyes, a felhasznaldé vagy a
Betaplalasi-kiadasi pont foldgaztermelé foldgazrendszere kozotti fizikai vagy = GET 3.§1.b

egyesitett csatlakozasi pont, valamint a rendszer-osszekotési

pont, ide nem értve az 6sszekapcsolasi pontot.

A szallitasi rendszeriizemeltetd vagy foldgazelosztd és a
leend6 felhasznald, vagy a foldgaztermeld kozott 1étrejott
szerz6dés, amely biztositia a felhasznalok ¢és a
foldgaztermeldk szallito- vagy elosztovezetékre valod
csatlakozasi jogat, a vasarolt kapacitas mértékét, valamint
rogziti a csatlakozas miiszaki-gazdasagi feltételeit.

Csatlakozasi szerzédés: GET 3.8

A felhasznalasi hely telekhataratdl a fogyasztoéi focsapig

Csatlakozovezeték: terjeds vezeték.

GET 3.§ 4.

Eriekesitési Szerzédés A L-NRG Zrt. altal kotott Kereskedelmi, Kapacitas L-NRG Zrt.
Kereskedelmi Szerzédések Uzletszabalyzata
A gazfelhasznalo(k) tulajdondban, kezelésében vagy
hasznalataban 1évé egybefiiggd ingatlan, vagy bérlemény,
ahol a gazfelhasznalok felhasznaléi berendezése(i), és a
gazfogyasztast szolgalo nyomasszabalyozo(k), a
gazmérbhely(ek) vagy a fogyasztoi fOcsap van. Egy
telephely tobb felhasznalasi helyet is tartalmazhat.

Egybefiiggo telephely: GET: 3.8 7.

A rendszer-6sszekotési pontokkal hatarolt, Gsszekapcsolt
Egyiittmik6dd szallitovezeték, a szallitovezetékhez kapcsolodo
foldgazrendszer: elosztovezeték, a foldgaztarold, valamint a részleges
szigetlizem.

GET 3.§ 10.
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Ellatas biztonsagi szint:

Elosztasi alapdij:

Elosztasi forgalmi dij:

Elosztasi kapacitasdij:

Elosztohalozat-hasznalati
szerzOdés:

Elosztovezeték:

El6re fizeté méro:

Elszamolasi id6észak:

Elszamolasi mérés:

A foldgazellatasnak a foldgazellatasrol szolo torvény
rendelkezéseinek  végrehajtasarol szolo  jogszabalyban
meghatarozott felkésziilési feltételei, amelyek mértékéig a
felhasznalok foldgazellatasa rendkiviili intézkedések nélkiil
még biztosithato.

Az a dij, amelyet a 20 m3/h-nal kisebb névleges kapacitast
gazmérovel rendelkezd felhasznalot és a 20 m3/h vagy 20
m3/h-nal nagyobb névleges (Ossz)kapacitisi gazmérével
rendelkezé felhasznalot ellatdé foldgazkereskedének, az
egyetemes szolgaltatonak, illetve a 20—100 m3/h névleges
(6ssz)kapacitasu gazmérdvel rendelkez6 felhasznalot ellatd
foldgazkereskedonek, és a 100 m3/h névleges kapacitast
gazmérovel rendelkezd és 2015. januar 31-ig a kapacitas-
lekotési szandékat be nem jelentd rendszerhasznaloként
eljaro felhasznalonak a szerz6dési iddszakra vonatkozdan
kell fizetnie,

Az a dij, amelyet az elosztovezetékhez csatlakozo
rendszerhasznaloként eljardé felhasznalonak, valamint az
elosztovezetékhez csatlakoz6 felhasznalot ellato
foldgazkereskedének ¢és az egyetemes szolgaltatonak a
foldgazmennyiség energiamennyiségre atszamitott értékéért
(kwh) kell fizetnie,

Az a dij, amelyet a 964-5264 kWh/h kapacitas-lekotési
igényl felhasznalot ellato foldgazkereskeddnek és az 5264
kWh/h feletti kapacitas-lekotési igényli felhasznaldt ellatd
foldgazkereskedének, a felhaszndld részére lekotott
legnagyobb kapacitds (kWh/h) alapjan a szerzodési
id6szakra vonatkozoéan kell fizetni, valamint az ilyen
kapacitas-lekotéssel rendelkezd rendszerhasznaloként eljard
felhasznalonak a lekotott legnagyobb kapacitas (kWh/h)
alapjan a szerz6dési idGszakra vonatkozoan kell fizetnie,

A foldgazeloszto és a felhasznald kozott 1étrejott szerzodés,
amely alapjan a felhasznalé az elosztovezetéket a
foldgazelosztoi csatlakozasi szerzédésben meghatarozott
vasarolt kapacitas mértékéig hasznalhatja.

Az a csdvezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a
foldgaz elosztasa torténik, és amelynek kezdépontja a
gazatado allomas kiadasi pontja, vagy a foldgaztarold vagy
a foldgaztermel§ iizem elosztoi betaplalasi pontja, végpontja
pedig a felhasznalasi hely telekhatara mint elosztoi kiadasi
pont, ahol a foldgaz a felhasznalo részére atadasa kertil.

Olyan fogyasztdsmér6 berendezés, amely a foldgaz
ellenértékének eldzetes megfizetését kovetden biztositja a
foldgaz vételezését.

Szerz6désben megallapitott, elszamolas alapjaul szolgalo,
két mérdleolvasas kozotti id6szak

Az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat szerint kialakitott,
rendszeriizemeltetd ~ altal miikddtetett, a  mérésiigyi
jogszabalyok szerint mérésre alkalmas fogyasztasmérd
berendezés adatainak rogzitése a  foldgazforgalom
meghatarozasa érdekében.

GET 3.§ 11.

Tarifarendelet 1.§
(1) e).

Tarifarendelet 1.§
(1) 9y).

Tarifarendelet 1.§
(1) h).

GET 3.§ 11a.

GET 3.§ 12.

GET 3.§ 13.

GET 3.§ 13a.

GET 3.§ 14.
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Elszamol6 szamla:

Fogyasztasi jelleggorbe:

Elszamolo foldgazar:

Energetikai auditalas:

Energiahatékonysag:

Energiahatékonysagot
javité intézkedések:

Energiahatékonysagot
javité programok:

Engedélyes:

Fbkt:

Felhasznalasi hely:

Felhasznalo:

Felhasznaloi beadvany:

Felhasznaloi berendezés:

Fizet6:

Fogyasztasi jelleggorbe:

A foldgaz-kereskedelmi szerzddés iddtartama alatt, az
elszamolasi id6szak kezdd ¢€s zard mérdallasan alapuld
szamla,

E rendeletben vagy a foldgazkereskedo iizletszabalyzataban
kozzétett, az éves gazfogyasztas naptari honapokra vagy
ennél kisebb iddegységre esd részének szazalékos aranyat
tartalmaz6 adatsor,

Az elosztd rendszeri korrekcios elszamolas soran hasznalt
foldgaz ar Ft/kWh —ban kifejezve.

Olyan eljaras, amelynek révén megfeleld ismereteket
gyljtenek valamely épiilet vagy épiiletcsoport, ipari miivelet
vagy létesitmény, magéan- vagy kozszolgaltatds aktualis
energiafogyasztasi profiljara vonatkozdan, tovabba amely
meghatarozza és szamszertsiti a koltséghatékony energia-
megtakaritasi lehetdségeket, €s rogziti azok eredményeit,

Az energia kihozatal és a bevitt energia hanyadosa,

Minden olyan intézkedés, amely az energiahatékonysag
igazolhatd, mérhetd vagy megbecsiilheté novekedéséhez
vezet,

A felhasznalok egyes csoportjaira vonatkozo6
energiahatékonysagot javitd intézkedések dsszessége,

Aki a GET szerint engedélykoteles tevékenység végzésére a
Hivatal altal kiadott érvényes engedéllyel rendelkezik.

2006. évi  XXVI.
készletezésérol

torvény a foldgaz biztonsagi

Az az ingatlan, ahol a csatlakozovezeték, a felhasznaloi
berendezés, a gazméréhely, a fogyasztoi fOcsap vagy a
gazfogyasztast szolgald nyomasszabalyozé van, ide nem
értve a kozvetlen szallitovezetéki felhasznalo ellatasat
szolgald gazatado allomast.

Aki foldgazt vagy vezetéken keresztil PB-gazt sajat
felhasznalas céljara vasarol.

Olyan kérelem, megkeresés, amely a felhasznalo
engedélyessel fennalld, foldgaz-kereskedelemmel vagy
foldgazelosztassal — Osszefliggd jogviszonyaval, annak
létrehozasaval, megsziintetésével Osszefiiggd egyéni, a

felhasznalot érintd igény elintézésére iranyul,

A fogyasztoi vezeték, a gazfogyaszté késziilék és a
gazfelhasznald  technologidk,  valamint az  azok
rendeltetésszeri és biztonsagos hasznalatdhoz sziikséges
tartozékok Osszessége.

Adott felhasznalasi helyen 1évo felhasznalo
foldgazfelhasznalasanak ellenértékét és egyéb dijait szamla
ellenében kiegyenlitd természetes vagy jogi személy, illetve
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag,

Jogszabalyban vagy a foldgazelosztod {iizletszabalyzataban
kozzétett, az éves gazfogyasztads naptari honapokra esd
részének szdzalékos aranyat tartalmazé adatsor,

VHR 1.§ 2.

VHR 1.§ 5a.

UKSZ Def.18.

VHR 1.§ 24.

VHR 1.§ 25.

VHR 1.§ 26.

VHR 1.§ 27.

GET 3.§ 15.
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Uzletszabalyzata

GET 3.§ 16.

GET 3.§ 17.

VHR 1.§ 5.

GET 3.§ 18.

VHR 1.§ 4.

VHR 1.§ 5a.
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Fogyasztoi focsap:

Fogyasztoi foelzaro:

Fogyasztoi vezeték:

Foldgaz mennyiség:

Foldgaz mindségl,
biomasszabol és egyéb nem
banyaszati forrasbol

szarmazo6 gazok:

Foldgaz:

Foldgazelosztas:

Foldgazeloszto:

Foldgazipari tevékenység:

Foldgazipari vallalkozas:

Foldgaz-kereskedelem:

A gazmérdnél 1évo, ennek hianyaban a csatlakozovezeték és
a fogyasztdi vezeték kozé beépitett elzard szerelvény, amely
a csatlakozdvezeték tartozéka.

A telekhataron vagy annak kozelében Iétesitett elzard
szerelvény, amely az elosztdvezeték tartozéka.

Az a vezetékszakasz tartozékaival egyiitt, amely a
gazmérotél - ennek hianyaban a fogyasztdi focsaptol - a
gazfogyaszto késziilékig terjed.

Az atadott/atvett foldgaz mennyiség, 34 MJ flitéértéki,
tovabba 15 °C és 101.325 kPa referencia koriilményeken
értelmezett m>-ben (gnm?, géztechnikai normalkdbméter).

Olyan mesterségesen eldallitott gazkeverékek, amelyek a
foldgazellatasrol sz016 torvény  rendelkezéseinek
végrehajtasarol  szO0l6  jogszabalyban  meghatarozott
feltételek mellett, kdrnyezetvédelmi és miiszaki-biztonsagi
szempontbol  megfeleld6 mdédon az  egyilittmiikddo
foldgazrendszerbe juttathatok (szallithatok, eloszthatok és
tarolhatok), a foldgazzal keverhetdk, és ez a keverék a
foldgazrendszerbe  juttataskor megfelel a  foldgaz
mindségére vonatkozo a foldgazellatasrol szold torvény
rendelkezéseinek végrehajtasardl szoldé kormanyrendeletben
meghatarozott minéségi kovetelményeknek.

Olyan természetes éghetd géaz, amely a foldkéregben
keletkezett, banyaszati tevékenység soran keriil a felszinre,
valamint barmely, az e torvény szerint alkalmazott
berendezésben kornyezetvédelmi €s miiszaki biztonsagi
szempontbol megfeleld mobdon, biztonsagosan
felhasznalhatd, ideértve a GET 3.§ 26. pont szerinti
gazfajtakat is.

A foldgaznak
felhasznalohoz.

elosztovezetéken torténd tovabbitasa a

Foldgazelosztasi rendelkezd

véallalkozas

engedéllyel foldgazipari

GET-ben szabalyozott engedély vagy bejelentés koteles
tevékenység.

Az a foldgazipari tevékenységet folytatd természetes
személy, aki az Eurdpai Unid tagallamanak vagy az Eurdpai
Gazdasagi Térségrol sz0ld6 megallapodasban  részes
valamely mas allamnak az allampolgara, tovabba olyan, az
ezen allamokban  jogszerlien nyilvantartasba  vett
vallalkozas, az egyéni vallalkozorol és az egyéni cégrol
sz6l6  torvény  szerinti egyéni cég, a  Polgari
Torvénykonyvrél szoléo  2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) szerinti gazdasagi tarsasag, a kiilfoldi
székhelyli vallalkozasok magyarorszagi fioktelepeirdl és
kereskedelmi  képviseleteirdl  sz6lo  tdrvény  szerinti
fidktelep, szovetkezet vagy eurdpai részvénytarsasag, amely
foldgéazipari tevékenységet folytat.

A foldgaz izletszeri,, ellenérték fejében, nem
felhasznalasi célra torténd vasarlasa és értékesitése.

sajat
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Foldgaz-kereskedelmi

szerzodés:

Foldgazkereskedo:

Foldgaz-kiskereskedelem:

Foldgaz-nagykereskedelem:

Foldgaztarolas:

Foldgaztarolo:

Foldgaztermeld:

Foldgazszallitas:

Futoértek:

Gazatado allomas:

Gazév:

Gazfogyaszto késziilék:

Gazhét:

Gazhonap:

Gaznap:

Gaztechnikai
kobméter:

GET:

Halozati pont:

normal

A foldgazkereskedd és a felhasznald kozott 1étrejott, foldgaz
adas-vételére iranyuld szerzodés.

Az az engedélyes, aki a foldgaz fizletszerl, ellenérték
fejében, nem sajat felhasznalasi célra torténd vasarlasara és
értékesitésére a Hivataltol engedélyt kapott;

GET 1II. Fejezete vonatkozdsdban az a tevékenység,
amelynek soran a foldgazkeresked6 a foldgazt kozvetleniil a
felhasznalonak adja el.

GET 1II. Fejezete vonatkozdsdban az a tevékenység,
amelynek soran a  foldgazkereskedd6 a  foldgazt
viszonteladonak, és nem kozvetlenil a felhasznalonak
értékesiti.

A f6ldgaz engedély alapjan végzett tarolasa.

Az a besajtolo és kitermeld technologiai létesitménnyel
ellatott  foldalatti  természetes  foldtani  szerkezet,
mesterségesen  kialakitott  foldalatti  ireg, vagy a
foldfelszinen létesitett épitmény, amely foldgaz tarolasara
alkalmas.

Az a gazdialkodd szervezet, amely Magyarorszag teriiletén
foldgazbanyaszati tevékenységet végez, vagy biogdz és
biomasszabo6l szarmazéd gazok, valamint egyéb gazfajtak
eloallitasat lizletszertien végzi.

Foldgaznak szallitovezetéken torténd tovabbitasa.

Az a hOmennyiség, amely meghatarozott mennyiségi
gaznak levegdben vald tokéletes elégése soran felszabadul,
ha az Osszes égéstermék gaz halmazallapoti a reagdlod
anyagok hémérsékletén.

A szallitovezeték alkotorészét képezé 1étesitmény a
szallitovezeték kilépési pontjan, ahol a szallitovezetékrdl a
gaz atadasa, mérése és a foldgazelosztashoz sziikséges
nyomascsokkentés torténik.

A targyév oktdber 1-jei gaznap kezdetétdl a targyévet
kovetd év szeptember 30-ai gaznap végéig terjedd idoszak.

Foldgazzal, valamint propan- vagy butangazzal és ezek
elegyeivel lizemeltetett késziilék.

Az adott hét hétfon reggel 06:00-t01 a kovetkezd hét hétfon
reggel 06:00-ig tarto id6szak.

Adott naptari honap els6é gaznapjanak kezdetétdl ugyanazon
naptari honap utolsé gaznapjanak végéig tartd idoszak,

A 984/2013/EU bizottsagi rendelet 3. cikk 7. pontjaban
meghatarozott fogalom (az adott nap reggel 06:00-t6l a
kovetkez6 nap reggel 06:00-ig tarté idoszak).

Az a gazmennyiség, amely 288,15 K hoémérsékleten és
101325 Pa nyomason 1 kdbméter (m®) térfogatot foglal el.

a foldgazellatasrol sz6l6 2008. évi XL. Torvény

A foldgazszallitd rendszer
Osszekapcsolasi, és virtualis pontja.

betaplalasi-kiadasi,
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Hatarkeresztezési
betaplalasi-kiadasi pont

Hidraulikai egyensuly:
Hosszu tav

Instrumentum:

Jogcim atvezetési

szolgaltatas:

Kapacitdas megszakitds a
foldgazszallito,
foldgazelosztd és
foldgaztarolo rendszeren:

Kapacitas
hiba:

megszakitasi

Kapacitas:

Kapacitasdijas felhasznalo:

Kapacitaslekotési platform:

Kapcsolt vallalkozas:

Kereskedelmi Szerz6dés:

Korlatozas:

Olyan halozati pont, amelyen a Magyar orszag hatiran
keresztiili foldgazszallitas valosul meg.

Az egylittmikod6 foldgazrendszer azon allapota, amikor
minden ponton biztositott az eléirt nyomasérték.

Egy gazév vagy azt meghalad6 id6tartam

A Kereskedd altal nyujtott idétartammal, arral és miiszaki
paraméterekkel rogzitett termék.

A foldgazszallito vagy foldgazelosztdé rendszeren egy
meghatarozott f6ldgaz mennyiség feletti rendelkezési jog
két rendszerhasznaldo kozotti atvezetése a foldgazszallito
rendszer fizikai vagy virtualis pontjan, valamint a
foldgazeloszto rendszer fizikai pontjan.

A rendszerhasznalo lekotott 6rai maximum kapacitasanak a
rendszerlizemeltetd altal meghatarozott mértéki csokkentése
a vele kotott szerz6désben meghatarozott hataridén beliil és
szabalyok szerint.

A kapacitas megszakitas elrendelésétdl szamitott hataridd
utan hasznalt orai kapacitds igénybevételi szint és az
elrendelt megszakitds alapjan igénybe vehetd Orai
kapacitasszint kozotti kiilonbség, amennyiben ez pozitiv.

A szallitovezeték és az elosztovezeték adott pontjanak, a
foldgaztarold betéaplalasi-kiadasi pontjanak idGegységre
vonatkoztatott teljesitoképessége, valamint a f6ldgaztarold
tarolasi képessége.

Az a felhasznalé, aki {izemi paraméterek alapjan 100 m*h
feletti gaztechnikai normal allapotra atszamitott névleges
(6ssz)teljesitményli mérdvel és orai kapacitds lekdtéssel
rendelkezik  kapcsolodd  rendszeriizemeltetonél. Ezen
felhasznalok tekintetében a rendszerhasznald szerzdési
idészakon beliili legnagyobb kapacitas-lekdtése nem lehet
kisebb 3131 MJ/h-nal.

Olyan, interneten keresztiil elérhetd elektronikus feliilet,
amelyen a rendszerhaszndldo a betaplalasi-kiadasi pont
szabad kapacitasat kotheti le.

A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban:
Sztv.) 3. § (2) bekezdés 7. pontja szerinti vallalkozas.

A L-NRG Zrt és a felhasznalo kozott 1étrejott szerzodés,
melynek alapjan a felhasznald sajat felhasznalas céljara,
illetve a GET szerinti Engedélyes az engedélyében és a
szerz6désben meghatarozott célra foldgazt vasarol.

Az egyes korlatozasi kategéridkba besorolt felhasznalok
gazfogyasztasanak csokkentése vagy megsziintetése annak
érdekében, hogy az egyiittmiikodé foldgazrendszeren vagy
annak egy részén a hidraulikai egyensuly fenntarthat6 vagy
helyreallithat6 legyen.
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Lakossagi fogyaszto:

Lekotott kapacitas:

Magyar
pont (a
MGP):

gazkiegyenlitési
tovabbiakban:

Masodlagos
kereskedelem:

kapacitas-

Megszakithat6 kapacitas:

Minéség Elszamolasi Rend
(tovabbiakban: MER)

Mindségi Hiba:

Minésitett Informatikai

Kapcsolat:

Az a felhasznalo, aki sajat haztartasa — egy felhasznalasi
helyet képezd egy vagy tobb lakdépiilet, lakas, iidiilé vagy
hétvégi haz, tovabba lakossagi célra haszndlt gardzs —
fogyasztasa céljara vasarol foldgazt foldgaz vételezésére
megkotott szerz6dés alapjan, és az igy vasarolt foldgazzal
nem folytat jovedelemszerzés céljabol  gazdasagi
tevékenységet. Ha a lakdépiiletben a miiszakilag megosztott,
6nallo lakasok szama meghaladja az épiiletben 1évd 6nallo
nem lakds céljara szolgalé helyiségek szamat, a
lakéépiiletet, mint felhasznalot a kozos fogyasztas
vonatkozasaban ugy kell tekinteni, hogy sajat haztartas
céljara vételez és a vasarolt foldgazzal nem folytat
jovedelemszerzés céljabol gazdasagi tevékenységet.

A Dbetaplalasi-kiadasi pont, valamint
technikai kapacitdsanak az a része,
kapacitaslekotési idészakra a
rendszerhasznalati szerzodéssel lekot.

a foldgaztarolo
amelyet adott
rendszerhasznalo

Az egyittmikodd  foldgazrendszer azon  virtudlis
kereskedési pontja, amely vonatkozasiban az Uzemi és
Kereskedelmi Szabalyzatnak megfeleléen végrehajtott
jogeim atvezetési ligylet torténik. Ez a virtualis pont az
egyliittmiikodo gazrendszer valamennyi tényleges betaplalasi
pontja mogott és tényleges kiadasi pontja eldtt, koltség- és
raforditas-semleges modon helyezkedik el,

A lekotott, de fel nem hasznalt kapacitas tovabbértékesitése.

A szallitasi rendszeriizemeltetd, a foldgazeloszté vagy a
foldgaztaroloi engedélyes altal a rendszerhasznald szamara
adott atadasi-atvételi ponton rendelkezésre bocsatott
kapacitas, amelynek igénybevétele mértékét a szallitasi
rendszerlizemeltetd, a foldgazeloszté vagy a foldgaztarolodi
engedélyes jogosult csokkenteni,

Az egyes halozati pontokhoz tartozé kromatograf
mintaaramok hozzarendelésének meghatarozasara szolgald
eljarasrend, ami  szabalyozza a  kromatografok
mintadramainak forgalmi rendtél fiiggd helyettesitését is,
valamint meghatarozza az egyes halozati pontokhoz tartozo
éves sulyozott atlag égéshét (tijékoztatd jelleggel a
fitértéket is) ¢€s foldgazesoportot. ,, A foldgazszallitd
rendszer betaplalasi-kiadasi pontjainak foldgaz mindségi
elszamolasi rendje” targyu dokumentum a szallitasi
rendszeriizemeltetd internetes honlapjan publikalasra keriil.

Mindségi hibas a teljesités akkor, ha a szerzodésben kikotott
mindségtol az ott meghatarozott mértéket meghaladd eltérés
all fenn. A Mindségi Hiba id6tartama az az iddszak, mely a
vizsgalt és megkifogasolt minta vételének napjat megel6z6
utolsd6 mérési naptol a Mindségi Hiba megsziintetésének —
vagy a szerz6dés modositasanak — napjaig tart.

Authentikacios tanusitvannyal ellendrzott(titkositott  €s
hitelesitett) kapcsolat, FIX IP cim és sftp protokol alapjan
azonositott kapcsolat, https protokol és felhasznalonév
jelszoval ellendrzott és titkositott kapcsolat
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MKEH
MSZKSZ:

Nap:

Napfok szam:

Gaéznapi kozéphdmérséklet:

Napi Nominalt Mennyiség:

Nominalas:

Osszekapcsolasi pont:

OMSZ:

POD:

Profil alaptl elszamolasi

rendszer:

Rendszerhasznalo:

Rendszerhasznalati
szerzodés:

Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (az OMH
jogutddja)

Magyar Szénhidrogén Készletezé Szovetség
Naptari nap

A fiitési kiiszOobérték alatti hOmérsékleteknek, a fitési
idészak hidegmennyiségével aranyos, az UKSZ szerint
meghatarozott értéke,

Az Orszagos Meteorologiai Szolgalat (a tovabbiakban:
OMSz) altal az 3. melléklet szerinti mérési pontokon mért
és a gaznapot kdvetd nap 12:00 6raig nyilvanossagra hozott
hémérsékletérték,

Az utolso, az Eladoé altal elfogadott, az adott gaznapon az
atvételi ponton a Vevd altal vételezni kivant gazmennyiség

A Dbetaplalasi-kiadasi ponton, valamint az Osszekapcsolasi
ponton betaplalni vagy vételezni tervezett foldgazmennyiség
gaznapra vagy gaznapon beliili idészakra torténé megadasa
a lekotott kapacitasokra figyelemmel, a 312/2014/EU
bizottsagi rendeletben, valamint az Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzatban meghatarozottak szerint.

kiilonbozé
lizemeltetett

Az egyittmikodd foldgazrendszeren beliil,
szallitasi rendszeriizemeltetOk altal
szallitovezetékek kozotti izemeltetési hatar.

Orszagos Meteorologiai Szolgalat

PoD (Point of Delivery): - Elszamolasi Pont - A
rendszerlizemeltetok és a rendszerhasznalok szerzédésében
a felhasznald felhasznalasi helyéhez hozzarendelt egyedi
azonosito(k).

A 100 m%6ra és annal kisebb mérbteljesitménnyel
rendelkez6 haztartasi és nem haztartdsi felhasznalok
fogyasztasanak eldzetes gaznapi elszamolésa (allokalasa) a
foldgazeloszto altal.

Az a felhasznalo, foldgaztermeld, foldgazkereskedd -
beleértve a korlatozott foldgazkereskedelmi engedélyest és
az egyetemes szolgaltatdt is —, illetve rendszeriizemeltetd —
beleértve a hatarkeresztez6 gazvezetéken foldgazt atszallitd
kiilfoldi székhelyli szallitasi rendszeriizemeltetét is —, aki
rendszerhasznalati szerz6dés alapjan a foldgazrendszer
kapacitasat lekoti, vagy azt foldgaz betaplalasara vagy
vételezésére igénybe veszi.

A rendszerhasznal6 altal a szallitasi rendszeriizemeltetdvel,
a foldgazelosztoval vagy a foldgaztaroloi engedélyessel az e
torvényben, az e torvény végrehajtdsara  kiadott
rendeletekben, az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzatban, a
kapacitaslekotési  platform szabdlyzataban, valamint a
rendszerlizemeltetd miikodési engedélyében és
iizletszabalyzatdban meghatarozott tevékenységek végzésére
és szolgaltatasok biztositasara kotott szerzodés.
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Rendszerirdnyitas:

Rendszeriranyito (Szallitasi
rendszeriranyito):

Rendszeriizemelteto:

Részszamla:

Rugalmassagi
szolgaltatasok:

Szabad kapacitas:

Szagositasi dij:

Szallitasi forgalmi dij:

Szallitasi kapacitasdij:

Szallitasi
rendszeriizemelteto:

Szallitovezeték:

Szervezett foldgazpiac:

Szerz6dott  kapacitas  a
foldgazelosztd rendszer
kiadési pontjan:

Szerz6dés:

Uzletszabalyzat

2020 jlnius
Az  egyittmiikod6  foldgazrendszer a  GET-ben
meghatarozott iranyitasi ¢és koordinacios feladatainak
ellatasa.

az egyiittmi{ikod6 foldgazrendszer GET-ben meghatarozott
képviseleti, iranyitsi és koordinacids feladatainak ellatasara
a Hivatal altal kijelolt szallitasi rendszerlizemeltetd.

A szallitasi rendszeriizemeltetd, a foldgaztaroloi engedélyes
¢és a foldgazeloszto.

A felhasznalo részére az elszamolasi idészakon beliil,

rendszeres id6kozonként statisztikai elemzéssel vagy
adatszolgaltatassal megallapitott mennyiségrél kiallitott
szamla,

A szerzddésben rogzitett tolerancidkkal egyiitt figyelembe

vett mennyiségektél vald eltérés biztositdsa, szerz6do
tulajdonaban 1évé foldgdz bizomanyosi értékesitése,
tarolasa, visszavasarlasa.

A betaplalasi-kiadasi pont, valamint a foldgaztarolo

technikai kapacitasanak rendszerhasznalati szerzodéssel le
nem kotott, rendszerhasznalok szamara rendelkezésre allo
része.

Az a dij, amelyet a f6ldgaz kapacitas-lekotési szerzodéssel
rendelkezd rendszeriizemeltetok a foldgazszallitonak a
foldgaz szagositasaért fizetnek,

Az a dij, amelyet az atadasi-atvételi ponton mért foldgaz
mennyiség hémennyiségre atszamitott értéke (kWh) alapjan
kell fizetni,

Az a dij, amelyet a lekdtott legnagyobb kapacitas
(betaplalasi és kiadasi ponton Ft/kWh/h) alapjan kell fizetni,

A foldgazszallitast, a szallitovezetékek {izemeltetését,
karbantartasat és fejlesztését végzo engedélyes.

Az a csdvezeték a tartozékaival egylitt, amelyen keresztiil a
foldgaz tovabbitasa torténik, és amelynek kezd&pontja a
rendszer-Gsszekotési pont, Osszekapcsolasi pont, vagy a
foldgaztarolo vagy a foldgaztermeld T{izem szallitoi
betaplalasi pontja, végpontja pedig a rendszer-osszekotési
pont, 0Osszekapcsolasi pont, a gazatadé allomas szallitoi
kiadasi pontja, a szallitovezetékrdl kozvetleniil ellatott
felhasznald telekhatara vagy a foldgaztarold szallitéi kiadasi
pontja.

A szervezett foldgazpiaci engedélyes altal mikodtetett, a
regionalis foldgazforgalmat eldsegité kereskedési rendszer,
amelyben az energiakereskedelem és az ahhoz kapcsolodo
igyletek megkotése és lebonyolitdsa szabvanyositott
formaban torténik.

A rendszerhasznald ¢és a foldgazelosztéi rendszer
iizemeltetdje kozotti hatalyos rendszerhasznalati
(kapacitaslekotési) szerzodésben lekotott kapacitas.

A  Keresked6 és
Kereskedelmi Szerzddés.

Felhasznaldja  kozotti  Foldgaz
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Szerzodési idoszak:

Szerz6dott Mennyiség:

Tarkiolvasas:

Telephelyi felhasznalo:

Telephelyi szolgaltatas:

Telephelyi vezeték:

Telepiilés:

Telepiilésrész:

Téli fogyasztasi idészak:

Teljesitmény

Tertlet:

Tranzakcios értesités:

Tulfogyasztas
(talvételezés):

Ujranominalas:

ra) éves kapacitas-lekotés esetében a gazév,

rb) a gazéven beliili negyedéves kapacitas-lekotés esetében
a teljes naptari negyedévbol allo idészak,

rc) gazéven beliili havi kapacitas-lekotés esetében a teljes
naptari honapbol all6 idészak,

rd) a gazéven beliili napi kapacitas-lekotés esetében a teljes
gaznapbdl allo idoszak,

re) napon beliili kapacitas-lekotés esetében a gaznap végéig
hatralévé idGszak,

A Szerz6dés alapjan a Szerzddés iddtartamara vonatkozo
gazmennyiség.

A gaztechnologiai rendszeren, illetve felhasznalonal
telepitett (hiteles, vizsgalt) gdzmennyiség méré rendszer
szamitomiivének belsé memoriajabdl (tar teriilet) torténd,
kiilonb6z6 mérési idészakokra (6ra, nap, honap) vonatkozo
adatok elektronikus kimasolasa (kiolvasasa) vizualisan
(megjelenité  felilleten-display)  vagy  szoftveresen
(szabvanyos csatlakozo feliileten) a helyszinen vagy
tavleolvasas utjan.

A telephelyi vezetéken foldgazt vételezd, a telephelyi
szolgaltato altal foldgazzal ellatott felhasznald.

A telephelyi vezeték {lizemeltetése ¢és a vezetékhez
kapcsolodo telephelyi felhasznalok ellatasanak biztositasa.

Az egybefiiggd telephelyen beliil 1évé foldgazt vételezd
fogyasztok vagy telephelyi felhasznalok foldgazellatasat
szolgalo vezeték.

A Magyarorszag Helységnévtaraban (a tovabbiakban:
helységnévtar) meghatarozott kézponti belteriileti egység az
adott telepiilésnél nevesitett egyéb belteriilet, és a nevesitett
kiilteriilet kivételével.

A helységnévtarban nevesitett egyéb belteriilet és kiilteriilet.

Az adott naptari év oktdber 1-jétdl a kovetkezd naptari év
marcius 31-¢éig terjed6 idoszak,

A  felhasznalok
gazfelhasznalasa

idéegységre  es6  gazfogyasztasa,

A helységnévtarban kiilon nem nevesitett, 6nalld helyrajzi
szammal, szamokkal azonositott foldrészlet.

Szervezett foldgazpiacon, kereskedési platformon vagy
azokon kiviil 1étrejott tigylet részleteit tartalmazd lizenet,
amely
iranyatol fiiggden betaplalasként vagy vételezésként keriil
allokalasra a szallitasi rendszeriizemeltetd Informatikai
Platformjan.

A Szerzédésben meghatarozott Maximum Mennyiséget
meghaladé f6ldgaz atvétel.

A gaznapra vagy gdznapon beliil egy meghatdrozott
id0szakra vonatkozé nominalasnak a 312/2014/EU
bizottsagi rendeletben, valamint az Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzatban rogzitett eljardsi rend szerint torténd
modositasa.
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Utdlagos kapacitasdij:
UKSZ:

Uzemi ¢és Kereskedelmi
Szabalyzat:

Uzemzavar:
Uzletszabalyzat:

Vasarolt kapacitas:

Végso menedékes

szolgaltatas:

Végszamla:

VHR:

Informacios tv.

Erintett:

Személyes adat:

Az a dij, amelyet a Tarifa rendelet 8. § (2) bekezdés a)—c) és
e) pontjaban, a Tarifa rendelet 9. § (7) bekezdésében, illetve
a Tarifa rendelet 22. § (7) bekezdés a)-d) pontjaban
meghatarozott dijfizetésre kotelezett az adott honapban —
12,0 °C-ndl hidegebb kozéphémérsékleti gaznapon
jogosulatlanul igénybe vett legnagyobb — az adott honapban
—12,0 °C, vagy annal melegebb kozéphdmérsékletii
gaznapon a kapacitastallépési potdij fizetés alapjaul szolgalo
tobbletteljesitménnyel csokkentett — tobbletkapacitas utan
fizet, és melynek mértéke megegyezik az adott arszabas
szerinti szallitasi, illetve elosztasi kapacitasdijakkal.

A GET 3.§ 64. szerinti Uzemi és Kereskedelmi Szabélyzat

Az egyiittmikodd foldgazrendszer technikai miikddésére,
valamint a kereskedelmi folyamatra vonatkozd f6bb
szabalyokat tartalmaz6, a Hivatal altal jovahagyott
szabalyzat.

Minden olyan a foldgaz termelését, tarolasat, szallitasat,
elosztasat korlatozd vagy megsziintetd esemény, amelynek
oka az egyiittmiik6d6 foldgazrendszer normal izemmenettdl
eltér6 olyan mikodése, amelynek kovetkezménye
veszélyeztetés vagy foldgazellatasi zavar, és amely egy vagy
tobb felhasznalo foldgazellatasanak sziinetelését okozza.

Az engedélyes altalanos szerzodési feltételeit, valamint a
foldgazellatasrol sz016 torvény  rendelkezéseinek
végrehajtasarol szo6ld kormanyrendeletben meghatarozott
elemeket tartalmazo, a Hivatal altal jovahagyott szabalyzat.

Felhasznalasi helyen vagy szallitovezetékhez kozvetleniil
csatlakozé felhasznald esetén a szallitorendszer érintett
kiadasi pontjan a felhaszndlo, vagy foldgazszallité vagy
foldgazelosztd rendszer betaplalasi pontjan a foldgaztermeld
altal megvasarolt vagy egyéb jogcimen, igazolt modon
megszerzett kapacitas.

Ideiglenes foldgazellatas, amelyet a Hivatal altal kijelolt
foldgazkereskedd biztosit azon egyetemes szolgaltatok vagy
egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok részére,
akiket foldgazkereskeddjiik valamilyen okbol nem képes
ellatni.

A foldgaz-kereskedelmi szerzédés megsziinését kovetden
méroballas alapjan kiallitott szamla.

19/2009. (I. 30.) Korm. Rendelet a foldgazellatasrol szold
2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol

2011. évi CXII. torvény az informacids oOnrendelkezési
jogrol és az informacioszabadsagrol*

Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy - kozvetlenill vagy kozvetve — azonosithatd
természetes személy;

Az érintettel kapcsolatba hozhatdé adat — kiilondsen az
érintett neve, azonositod jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzé ismeret — valamint az adatbol
levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;
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Hozzajarulas:

Adatkezel6:

Adatkezelés:

Adattovabbitas:

Adattorlés:

Adatfeldolgozas:

Adatfelel6s:

Harmadik személy:

TMK:

Fogyasztovédelmi torvény:

Rendeltetésszerli hasznalat:

Az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfelel6 tajékoztatdson alapul, ¢és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes
adatok — teljes koril vagy egyes miiveletekre kiterjedé —
kezeléséhez;

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6é szervezet, aki vagy amely
onalldéan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;

Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett
barmely miivelet vagy a miveletek Osszessége, igy
kiilondsen gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, dsszehangoldsa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adatok  tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése;

Az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetévé tétele

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

Az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai
feladatok  elvégzése, fiiggetlenil a  miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott modszert6l és  eszkoztdl,
valamint az alkalmazas helyét6l, feltéve hogy a technikai
feladatot az adatokon végzik;

Az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus uton
kotelezéen kozzéteendd kozérdekil adatot eldallitotta, illetve
amelynek a mtikddése soran ez az adat keletkezett;

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoval,

Tervszerit Megel6z6 Karbantartas

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol

R csatlakozo vezeték, a fogyasztdi berendezés és ez utobbi
elemeinek miiszaki leirdsdban, kezelési itmutatdéjaban vagy
termékismertetdjében feltiintetett mindségli gazzal és a
megadott nyomastartomanyban torténd, a tervezett célnak és
az eld6irt tizemeltetési modnak megfeleld hasznalat;
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Vis Maior koriilménynek kell tekinteni azokat az elére nem
lathat6 és emberi erdvel elhdrithatatlan koriilményeket (pl.:
habort, orszagos sztrajk, polgari zavargasok, foldrengés,
Vis Maior arviz, tlizvész, robbanas, terrorcselekmény, oroszorszagi
vagy ukrajnai gazszallitds felfiiggesztése, stb.), amelyek
nem fiiggnek a Felek akaratatol és kozvetlentil akadalyozzak
az adott felet a szerzddéses kotelezettségének teljesitésében.

L-NRG Zrt.
Uzletszabalyzata

A Kereskeddvel szerz6désben allé Vevo tulajdondban 1évo

foldgaz meghatarozott atadasi ponton torténd atvétele és

szallitas, tarolds és elosztashoz kapcsolddd szolgaltatdsok = L-NRG Zrt.
biztositdsa és egy az ataddsi ponttdl eltérd atvételi ponttol =~ Uzletszabalyzata
eltér6 atadasi ponton torténd a szerzodési iddszakra

vonatkozo energiaegyezdséget biztosito visszaadasa.

Wheeling

2. Az engedélyes altal végzett tevékenység és a nyujtott szolgaltatasok bemutatasa,
engedélyes altal ellatott felhasznalo6i csoportok felsorolasa.

A Keresked6 a hatédlyos jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen foldgaz—kereskedelmi mitkodési
engedélye alapjan muikodik és termékeit, szolgaltatisait az engedélyben meghatarozottak szerint
alakitja ki. A Kereskedd tevékenységét, szolgaltatdsait szerzodések alapjan végzi, szerzodés nélkiili
tevékenység végzeésére, szolgaltatas nyujtasara vagy termék atadasra nem kotelezhetd.

A Kereskedo altal végzett fo tevékenység: a foldgaz vezetéken torténd, iizletszert, ellenérték fejében,
nem sajat felhasznalasi célra torténd vasarlasa és értékesitése, valamint ezen tevékenységekhez
kapcsolodo szolgaltatdsok nytjtasa.

A Kereskedé altal nyujtott szolgaltatasok

» A szerz0dott gazmennyiség biztositdsa a szerzOdésben meghatarozott atadasi pont vagy
pontokra.

» Masodlagos kapacitaskereskedelmi megbizasok eseti rugalmassagi szolgaltatasok.

» A szerz6do fél foldgazvételezésének szezonalis és rovidtava kiegyenlitése.

» Szerz6désben meghatarozott adatszolgaltatas valamint tanacsadas biztositasa.

*» A gaz mennyiségi és mindségi mérés kontrollja, mennyiségi és pénziigyi elszamolasa.

= Uzemzavar és valsdghelyzet esetén sziikséges értesitéseket és intézkedések bonyolitasa.

= Ugyfélszolgalat és felhasznalo szolgalat.

» A szerzddd fél kapacitas feletti rendelkezési joganak atvétele és a rendszerhasznalati
szerzodések megkotése és az adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése.

A Kereskedd altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételére érvényes és hatdlyba Iépett Szerzddés
keretében keriilhet sor. A szolgaltatasok dija a versenypiaci szabalyok és az lizleti tisztesség
kovetelményeinek maximalis figyelembevételével keriilnek kialakitasra és a Szerzodésben rogzitésre
keriilnek.

A Kereskedé altal ellatott felhasznaléi csoportok felsorolasa

A Keresked6 sajat hataskorben felhasznaloi csoportokat alakit ki. A GET és VHR alapjan kialakitott
felhasznaldi csoportok koziil azon felhasznalok ellatasara tud ajanlatot késziteni, akik nem lakossagi
fogyasztoként, a foldgazt vezetéken keresztiil sajat felhasznalas céljara vasaroljak, vagy a foldgazt
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vezetéken keresztiil nem sajat felhasznalas céljara vasarold foldgaz kereskeddk illetve tavhétermeld

engedélyesek.

A foldgaz kereskeddk a Keresked6tol vasarolt foldgazt tovabbadhatjak.

3. A kiilsé kornyezettel, feliigyeleti szervekkel, felhasznalokkal és rendszeriizemeltetékkel
valo kapcsolat

A Kereskedé feliigyeleti szervekkel valé kapcsolata, a felettes szervek felhasznalok részére
biztositott feladatai

Magyar Energetikai és Kozmii- Szabalyozasi Hivatal

» A Magyar Energetikai és Kozmii- Szabalyozasi Hivatal a GET felhatalmazasa alapjan
biztositja a Kereskedd hatosagi eldirasoknak megfeleld miikodését és ellatja a feliigyeleti
tevékenységet a kovetkezo eljarasok keretében:

kiadja, modositja, illetve visszavonja a tevékenység gyakorlasahoz sziikséges
engedélyeket (Foldgaz-kereskedelmi engedély)

jovahagyja a kidolgozott iizletszabalyzatot

piacfeliigyeleti tevékenysége soran figyelemmel kiséri a kereskedelmi és pénziigyi
kapcsolatokat

ellendrzi a Kereskedo gazdasagi stabilitasat, pénziigyi biztositékainak meglétét

» A Magyar Energetikai és K6zmii- Szabalyozasi Hivatal a felhaszndlok részére a kovetkezoket
biztositja:

Nyilvanosan kdzzéteszi a hatarozatait

Korlatozasi besorolas megallapitja

Dont az engedélyesekkel szemben felmeriild panaszok iigyében, kivéve az
elszdmolasra, szamlazasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a foldgazellatasbol
torténd, fizetési késedelem miatt végrehajtott felfliggesztésre vagy kikapcsolasra,
illetve a tartozas rendezését kovetden a felhasznalo ellatasba torténd ismételt
bekapcsolasara vonatkozd jogszabalyi eléirasok megsértésével Osszefiiggd lakossagi
fogyasztdi panaszokat

Vizsgalja a 20 m3/6ra lekotést vagy azt meghaladd rendszerhasznalok
foldgazrendszerhez vald hozzaféréssel kapcsolatos panaszait

Kivizsgalja a 20 m3/6ra alatt lekotott kapacitassal rendelkezd felhasznalok
csatlakozassal, a rendszerhez vald hozzaféréssel, a szolgaltatisok mindségével
kapcsolatos panaszait, és elokésziti a vonatkozo6 hatdrozatokat

Gylijti és Osszegzi a fogyasztok véleményét a szolgaltatas mindségérol

Atadja a felhasznaloi érdekek képviseletét ellatd tarsadalmi szervezeteknek és a
fogyasztovédelmi hatoésagnak a kiilon jogszabalyban meghatarozott mindazon
adatokat és informaciokat, melyek az engedélyes engedélyéhez kotott
tevékenységével és a felhasznaloi, illetve lakossagi fogyasztoi érdek érvényesitésével
egyarant kapcsolatosak

Aktualizalja a Hivatal honlapjan a f6ldgazarakkal kapcsolatos oldalakat

Fogyasztévédelmi Hatosag

Fogyasztovédelmi hatosagként a Kormany — a pénziigyi kozvetitérendszer feliigyeletével kapcsolatos
feladatkorbe tartozo ligyek kivételével — kozigazgatasi hatosagi ligyekben
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a) a févarosi és megyei kormanyhivatal jarasi (févarosi keriileti) hivatalat (a tovabbiakban: jarasi
hivatal),

b) a fovarosi és megyei kormanyhivatal megyeszékhely szerinti jarasi (fovarosi keriileti) hivatalat (a
tovabbiakban: megyeszékhely szerinti jarasi hivatal),

c) a Pest Megyei Kormanyhivatalt, valamint
d) a fogyasztovédelemért felelos minisztert (a tovabbiakban: miniszter)
jeloli ki.

Az energetikai targykori panaszkezelési, valamint fogyasztovédelmi hatdsagi eljardsi
feladatokat a megyeszékhely szerinti jarasi hivatalok végzik. A Fogyasztévédelmi Hatosag
felhatalmazasa alapjan:

= [Iranyitja a kozszolgaltatdsok, koziizemi és koziizemi jellegli szolgaltatasok
(foldgaz) ellendrzését

= Fogyasztovédelmi hatdsagként — jogszabaly eltérd rendelkezése hidnyaban —
ellendrzi mindazon tevékenységekre vonatkozo jogszabalyi és hatdsagi
eldirasok megtartasat, amelyek a fogyasztokat érintik, vagy érinthetik

= Ellendrzi az aruk és szolgéltatdsok mindségére, a megfeleldség igazolasara
vonatkoz6 eldirdsok megtartasat, kovetelményeinek teljesitését, eljar a
fogyasztok kifogasaival és panaszaival kapcsolatos szabélytalan iigyintézés
tekintetében

= Ellenérzi a fogyasztok té4jékoztatdsara vonatkozo jogszabalyi eldirdsok
teljesitését,

= Ellendrzi a gazdasagi reklamtevékenységre és az elektronikus kereskedelemre
vonatkoz6 fogyasztovédelmi rendelkezések megtartasat

= A Fogyasztovédelmi Hatosag a felhaszndlok részére a kovetkezoket biztositja:

= A fogyasztoi jogokat ismertetd kiadvanyokat jelentet meg

= Téjékoztatast nyujt a fogyasztok részére az alternativ vitarendezési eljarasokrol
¢s az egyedi fogyasztoi jogvitak rendezésének birdsagi eljarason kiviili egyéb
lehetdségeirdl, azok eldnyeirdl és hatranyair6l az érintett fogyasztdra nézve,
tovabba a fogyasztd kérésére segitséget nydjt a vitarendezési eljards nyomon
kovetésében.

= Sziikség esetén segitséget nyujt az Eurdpai Unid mas tagallamaban lakohellyel
rendelkezd fogyasztd szdmara a magyar honossagl vallalkozéassal szembeni
hataron 4tnyalé panasszal kapcsolatos egyedi jogvitajanak alternativ
vitarendezési eljarasban torténd rendezése soran.

=  Téjekoztatast nyijt az informéciot kérd fogyasztok részére a nemzeti €s az
eurdpai unios jogszabalyok tartalmarol.

A fogyasztovédelmi hatdsag eljardsa soran a fogyasztovédelemrdl szold torvényben foglalt
jogkovetkezményeken  kiviill —  jogsértés megallapitisa esetén — az  aldbbi

jogkovetkezményeket is alkalmazhatja:

a) az engedélyes lizletszabalyzataban foglaltak betartasara kotelezés,
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b) az engedélyes olyan jogsértése esetén, amelyhez jogszabaly vagy lzletszabalyzat
jogkodvetkezményt rendel, a jogkovetkezmény megallapitasa és teljesitésének eldirdsa vagy a
jogkovetkezmény alkalmazasanak megtiltasa, €s

¢) amennyiben a felhasznalot visszatérités illeti meg, az annak teljesitésére vald kotelezés.

Az engedélyesekkel szemben felmeriild panaszok iigyében a Hivatal jar el. A Hivatal eljarasa
soran a fogyasztovédelmi hatosag eljarasa soran alkalmazhaté — fenti a)-c) pont szerinti
jogkovetkezményeket is alkalmazhatja.

A felhasznalé koteles panaszdval — a hatdsagi eljarast megelézéen — igazolhatdé modon az
engedélyeshez fordulni.

Budapest Févaros Kormdnyhivatalanak Metroldgiai és Miuszaki Feliigyeleti Féosztalyanak
Miszaki Feliugyeleti Osztadlya (volt Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal,
tovabbiakban Miiszaki Feliigyeleti Osztaly)

Az Miuszaki Feliigyeleti Osztaly alaptevékenységébdl adodoan a Kereskedd csak
attételesen (rendszeriizemeltet6i engedélyeseken keresztiil) kertil kapcsolatba.

Az Muszaki Feliigyeleti Osztaly a felhasznalok részére a kovetkezdket biztositja:

= Részt vesz a Hivatalhoz érkezé miiszaki-biztonsagi targyu megkeresések,
panaszok kivizsgalasaban;

= Naprakészen frissiti a honlapjat, valamint megvalositja az allampolgarokkal
valo kapcsolattartast az Miiszaki Feliigyeleti Osztaly forumszolgaltatasa révén

= Kozzétesz az lgyfelek altalanos tdjékoztatasat szolgald, valamint kozérdeki
informaciokat

=  Mikdodteti a Termékinforméacios Kapcesolattarté Pontot

= Szakmai allasfoglalasokat ad ki, szakvéleményeket készit, szakagazati
kapcsolatokat tart fenn, mérésiigyi szakért6i feladatokat lat el

=  Me¢érbdeszkoz-kalibralast végez

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
A Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosdg feladata a személyes adatok
védelméhez, valamint a kozérdekll és a kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismerése¢hez valo

jog érvényesiilésének ellendrzése €s eldsegitése.

A Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacioszabadsdg Hatosag a felhasznalok részére a
kovetkezOket biztositja

= A személyes adatok védelme érdekében bejelentés alapjan vizsgélatot, eljarast
indithat.

A Keresked6 felhasznalokkal valé kapcsolattartas szervezete és miikodése

A Kereskedd a felhasznalokkal vald kapcsolattartasra személyes tligyintézdket jelol ki, mely
kapcsolattartok elérhetdségét a Szerz6désben rogziti. A kijeldlt kapcesolattartok személyében,
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elérhetdségében és hataskorének megvaltozasa esetén a Kereskedé a felhasznalod részére
tajékoztatast kiild. A Szerzddésben rogzitett kapcsolattartd jellemzd hataskorei:
Kereskedelmi, Operativ és Gazdasagi teriileteket érint.

A felhasznalok altalanos kereskedelmi tajékoztatdsa céljabol a Kereskedd kozvetlen
iigyintéz6t nevez meg honlapjan, megadja elérhetdségének paramétereit.

A Keresked6 felhasznalok részére rendszeresen nyujtott és foldgaz-kereskedelmi
szerzodés alapjan nyujthaté informaciok

A Keresked6 a vele Kereskedelmi Szerz6déssel rendelkezé felhasznalok (Vevok) részére a
kovetkezd informaciokat biztositja Ugyfélszolgalatan:

* A magyar foldgazpiac mikodési szabalyai

= A hazai liberalizalt gazpiac mikodése

= A Keresked6 gazipari tevékenysége

= A Kereskedo altal nyujtott szolgaltatasok

= A kereskeddvaltas jogi és operativ szabalyozasa
= Energiahatékonysaggal kapcsolatos informaciok

Keresked6 VevO részére az aldbbi energia hatékonysaggal kapcsolatos informacidkat és
tajékoztatast adja:

Keresked6 a Vevot szerzodéskotés és szerzodésmodositas soran tajékoztatja a szolgaltatasi
terliletén az épiiletek energetikai jellemzdinek tanusitasat végzd energetikai tanusitok,
valamint az energetikai auditalast végzo személyek és szervezetek elérhetdségérdl, tovabba az
energiahatékonysag javitasat célzo intézkedések, programok hozzéaférhetdségérdl. Kereskedd
ezen informécidkat a honlapjan is kozzéteszi €s ligyfélszolgalatan téritésmentesen a Vevo
rendelkezésére bocsatja.

Kereskedd a Vevot szerz0déskotés és szerzodésmodositas soran tdjékoztatja a szolgaltatasi
teriiletén miikodd, energetikai fogyasztdi tanacsadd vagy érdekvédelmi szervezetek
elérhetdségérdl (beleértve internetes honlapjuk elérhetéségét), amelyek t4jékoztatast
nyujthatnak  energiahatékonysagot javitd  intézkedésekrol és  programokrdl, az
energiafogyasztdsra vonatkoz6 referenciaértékekrdl, valamint a f{oldgdzzal miik6do
berendezések  fogyasztadscsokkentésével kapcsolatos  leirdsokrol.  Kereskedd —ezen
informéaciokat a honlapjan kozzéteszi és ligyfélszolgalatdn téritésmentesen a Vevd
rendelkezésére bocsatja.

Kereskedd tigyfélszolgalatin ¢és honlapjan az energiahatékonysaggal kapcsolatos olyan
tajékoztatast €s tandcsadast nyujt a Vevd szamara, amely segiti a Vevd tudatos
energiafogyasztasi szemléletének kialakitasat, gyakorlatias ¢€s hasznos informéaciokat
tartalmaz az egyes fogyasztdi célcsoportok altal kivitelezhetd energia megtakaritasi
lehetdségekrol és a beruhazasokhoz elérhetd tdmogatasi konstrukciokrol.

Kereskedd honlapjan az energiahatékonysagi tdjékoztaté honlapra mutatd hivatkozast tlintet
fel.
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A Kereskedd a Vevok részére tovabbi informaciokat biztosit, a Szerz6désben
meghatarozottak szerint:

= Jogi, gaziizleti tajékoztatas

= Foldgazpiaci trendek, prognézisok

= A napi fogyaszt6i és kereskeddi adatszolgaltatas és kapcsolattartas rendje

= Gazellatasi zavar esetén kovetendo eljaras

» Egyéb, az Uzletszabalyzat altal nem szabalyozott fogyasztéi igények kielégitésének
rendje.

A Keresked6 rendszeriizemeltetokkel valo kapcsolata

A Kereskedd a rendszeriizemeltetokkel az Uzemi és Kereskedelmi Szabélyzatban rogzitett
kapcsolattartasi csatornakon illetve az adott rendszerlizemeltetovel kotott rendszerhasznalati
(szallitasi, elosztasi, tarolasi) szerzodésben foglalt szerint tart kapcsolatot.

Az eldirdsoknak megfeleléen a Kereskedd szerzddésen alapuld Mindsitett Informatikai
Kapcsolattal rendelkezik

= A szallitasi rendszeriizemeltetovel

= A foldgéazelosztasi tevékenységet végzo engedélyesekkel

= A foldgéaztaroloi tevékenységet végzod engedélyesekkel

= A szallitdsi rendszerirdnyitd altal iizemeltetett foldgdz és kapacitaskereskedelmi
szervezettel.

A Kereskedd6 a Vevlvel kotott Szerzédésében foglaltak teljesitése érdekében a
rendszeriizemeltetdk részére jogosult €s koteles minden olyan informaciot megadni, amelyre a
GET és a kapcsolodo jogszabalyok valamint az UKSZ felhatalmazza.

4. Altalanos foldgazellitas-biztonsagi, adatvédelmi és kornyezetvédelmi elGirasok

A Vevék biztonsagos ellatisara vonatkozé garanciak és az ellatast biztosito
rendelkezések

A VevOk szamara a f6ldgaz biztonsagos atadasara a Kereskedd részérdl az alabbiak nyljtanak
garanciat:

= A Keresked6 és felhasznaldinak kolcsonds bizalmat biztositd kapcesolata.

= A Kereskedd hosszu tavil és kiegyenstlyozott szerzddéssel biztositott import és
kereskedelmi forrasai.

= A Keresked6 alkalmazottainak szakértelme.

= A kereskedelmi tevékenységhez nélkiilozhetetlen eszk6zok, modszerek ¢és
technolégidk rendelkezésre allsa.

» Az UKSZ-ben meghatérozott adatforgalmi rendszerek rendelkezésre allasa.

= A Kereskedd a felhasznalokkal fennallé Szerzdés szerinti tevékenysége ellatasahoz a
jogszabalyokban és az UKSZ-ben meghatirozott érvényes rendszerhasznalati
szerzddésekkel rendelkezik.

» A rendszeriizemeltetd engedélyesek Uzletszabalyzatukban meghatarozott iigyeleti és
lizemzavar-elhdritd szolgalatokat iizemeltetnek, mellyel a Kereskedd folyamatos
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kapcsolatot tart fenn ¢s a felhaszndlokat érinté eseményekrol, intézkedésekrol
tajékoztatast ad.

A Kereskedd a garancialis rendszerét ugy alakitja ki, hogy a Szerzédésben vallalt
kotelezettségeit - szallitd vagy elosztd rendszeri karbantartas, lizemzavar, valsaghelyzet vagy
,Vis Maior” esetek kivételével - maradéktalanul ki tudja szolgalni, feltéve, hogy az
egylittmikodo foldgazrendszer mindenkori infrastrukturaja ezt fizikailag és jogilag lehetové
teszi.

Az lizemzavar, karbantartas vagy forrashiany miatti korlatozas elrendelése minden esetben a
szolgaltatas jogszerli megtagadasanak mindsiil, fiiggetleniil attol, hogy ezt milyen okbol, mely
fogyasztoi korre rendelték el és fiiggetlen a korlatozas elrendelésének jogszertiségétol.

Az adatvédelemre vonatkozo biztositékok

Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679. szami rendeletének (GDPR; Altalanos Adatvédelmi
Rendelet) 4.cikk 1. pontja szerinti személyes adatokat (mely személyes adatok természetes
személyre vonatkoznak) a Tarsasdg nem kezeli, mivel lakossagi felhasznalokat nem lat el. Az
iizletszabalyzat tovabbi részében a ,,személyes adatok” kifejezés az Informécios tv. szerint
értelmezendo.

A Kereskedd adatkezelésének feliigyeletében az Informécios tv. és kapesolodo jogszabalyok a
GET ¢és az UKSZ alapjan jar el. A Kereskedd a GET felhatalmazéasa alapjan jogosult a
személyes adatok gylijtésére, felvételére, rdgzitésére, rendszerezésére, taroldsara,
megvaltoztatasara, felhasznalasara, tovabbitasdra, Osszehangoldsira vagy Osszekapcsolésra,
zarolésara, torlésére és megsemmisitésére, a GET 4ltal biztositott korben és mértékben.

A Kereskedd az adatkezelési tevékenységét az adatbiztonsadg kovetelményeinek betartasaval
végzi:

= az adatkezelési miiveleteket gy alakitja ki, hogy alkalmas legyen az érintettek
maganszférajanak védelmére.

» gondoskodik az adatok biztonsagardl, titkositasarol.

= intézkedéseket foganatosit a jogosulatlan hozzéaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités ellen.

= az adatok Osszekapcsoldsat csak a jogszabalyban megfogalmazott korben és a
jogszabalyban a szamara eldirt feladatok érdekében teszi lehetoveé.

rrrrrr

A szerzodo fél kezelt adatainak kore
A Kereskedd a szamlazas ¢és a kapcsolodd dijak beszedése, valamint a Szerzddések
teljesitésének figyelemmel kisérése céljabol tovabba az érintett rendszeriizemeltetOk részére

biztositandd adatokon tal a kovetkezo adatokat kezeli:

= aVevo egyedi, Kereskedd altal alkalmazott azonositdja,
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= a Vevo elérhetdségének informéciodi (postai cim, telefonszam)
= a Vevd altal megadott pénzforgalmi azonositoi
= a Vevl adészama
= amennyiben a Vevé
= természetes személy: lakcime, személyi igazolvanyszama, ad6szama
= jogi személyiséggel rendelkezik: székhelye, cégjegyzékszama és addszama
= afoldgazvasarlas idOtartama,
= avasarolt foldgdz mennyisége,
= adijfizetéssel és a dijtartozassal 6sszefiiggd adatok,
= a Szerz6dés megszlinésére vonatkozo adatok.

A személyes adatok kezelésének rendje és a személyes adatokhoz fliz6do jogok
megsértése esetén alkalmazando eljarasrend

A Kereskedd az altala kezelt adatokat az Informacids tv. és kapcsolddd jogszabalyok altal
eldirtak alapjan kezeli.

Az Informacios tv. alapjan a felhasznalo jogosult:

= Személyes Adatainak kezelésérdl tajékoztatast kérni;

= Személyes Adatainak helyesbitését kérni

= Személyes adatainak torlését, zarolasat kérni, amennyiben nem kapcsolodik hozza
torvény altal eldirt kotelezo adatkezelés.

A felhasznal6 kérelmét a Kereskedd 25 napon beliil kivizsgalja és az alkalmazott eljarasokrol
a kérelmezO6t értesiti, vagy az Informdcids tv.-ben rogzitett feltételek fennalldsa esetén
tajékoztatja a felhasznalot kérelmében szerepld kérdések megtagadasarol és annak jogszabalyi
alapjarol.

A Keresked¢ altal adott tajékoztatasnak tartalmaznia kell a birésagi jogorvoslat, tovabba a
Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosdghoz fordulas lehetdségeit.

A Kereskedd a személyes adatot haladéktalanul torli, ha

= kezelése jogellenes

= a Vev6 jogszerl kérésére (amennyiben nem kapcsolodik hozza torvény altal eldirt
kotelezd adatkezelés)

= a nyilvantartott személyes adat hianyos vagy téves és ez az allapot jogszerlien nem
orvosolhato

= az adatkezelés célja megsziint vagy az adatok tdroldsanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart

= abirdsag vagy a Hatosag elrendelte

A kornyezetvédelmi eloirasok és az eléirast biztosito rendelkezések
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A gazellatas soran a felhasznalokat kozvetleniil érinté kdrnyezetszennyezések, valamint a
gazOmlés lizemzavar elharitisa a teriiletileg illetékes rendszeriizemeltetd feladata, melyet az
Uzletszabalyzatanak rendelkezései szerint végez.

A Keresked¢ feladatainak ellatasa kozben a GET tovabba a kornyezet védelmének altaldnos
szabalyairdl szol6 1995. LIII. térvénynek megfelelden jar el.

5. A foldgaz-kereskedelmi szolgaltatasok és a forgalmazott foldgaz mindségi
kovetelményei

A Keresked6 altal biztositott foldgaz-kereskedelmi tevékenység mindségi jellemzaoi

A Keresked¢ altal nyujtott szolgaltatasok mindségi kdvetelményeinek valdé megfelelés kozos
céllja mind a szolgdltatds nyujtojanak, mind a végrehajtasban szerepet vallalo
rendszeriizemeltetéi engedéllyel rendelkezd tarsasagoknak. A Kereskedd 4altal nyujtott
szolgaltatdsok azon részei, melyet rendszerhasznalati szerzOdések megkotésével biztosit a
jogszabdlyi eldirasok alapjan, az érintett rendszeriizemeltetok ilizletszabalyzatukban rogzitik
az altaluk nyujtott tevékenységek mindségi jellemzdit és azok ellendrizhetdségét. A
Kereskedd a szerzddott tevékenységek vonatkozdsdban folyamatosan figyelemmel kiséri a
szolgaltatast nyujtd rendszeriizemeltetd tevékenységét, errél a Kereskedelmi Szerzddésben
rogzitetteknek megfeleléen konzultdl az érintett Vevovel és a konzultdcionak megfeleld

feladatokat végrehajtja.

A Keresked6 tevékenységét meghatarozo jellemzok kiilondsen, de nem kizarolagosan:

= Az egyiittmiikodd foldgazrendszerbe betaplalt foldgdz mindségi megfeleldsége.

= A Vevé részére kiadott foldgdz mindségi megfeleldoségének, ellendrzésének
eléirasszerti végrehajtasa.

= A Vevlo ellatasahoz sziikséges kapacitasok szerzddéssel biztositott rendelkezésre
allasa.

= Az informéciddramlasra €s adatszolgaltatdsokra vonatkozo eldirasok betartasa.

A forgalmazott foldgaz mindségi eloirasai

A Kereskedd altal forgalmazott foldgaz szallitasat a Vevo részére a Vevo vételezési helyét
ellato szallitoi és sziikség esetén elosztoi engedéllyel rendelkezd rendszeriizemeltetd veégzi. A
Kereskedd az adott engedélyesek részére olyan foldgaz atadasat vallalja, mely az UKSZ-ben
¢s az eloirasainak megfelelden az adott gazévre kiadott Mindségi Elszamoldsi Rendben
(MER) meghatarozasra keriilt. A jogszabalyok és az UKSZ eldirdsai alapjan a betaplalt
foldgaz mindsége megfelel az MSZ 1648 szabvanynak.

A Kereskedd - Rendszeriizemelteto(k) utjan - a szerzddéses mindségi paraméterek
teljestilésének érdekében folyamatosan ellendrzi az atadasra keriilé foldgaz mindségét. Ha a
foldgdz mindségi paraméterei nem elégitik ki a SzerzOdésben rogzitett hatarértékeket, akkor a
Keresked6 a Vevot az eltérés varhaté vagy bekovetkezett mértékérdl, annak tudomasara
jutasat kovetden haladéktalanul értesiti. Amennyiben a mindségvaltozas a Szerzddésben
kikotottnél nagyobb mértékli, Vevd az értesitést vagy a mindségvaltozast kovetden
igényelheti a giz atadasanak sziineteltetését anélkiil, hogy a szerzOdésszegés esetére
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meghatarozott jogkovetkezmények ra nézve bedllnanak. Abban az esetben, ha az atadott
foldgdz mindsége eltér a SzerzOdésben meghatarozott mindségtél, amelyre vonatkozdan a
Kereskedd a Vevot a meghatdrozott modon és idOben értesitette, azonban a Vevd az ellen
kifogast - 2 munkanapon beliil - nem emel, akkor a gazmindséget szerzddésszerlinek kell
tekinteni.

A Vevd az elszamolasi idészakra vonatkoz6 mindségi adatokkal szembeni kifogasat irasban
kozli a Kereskeddvel. A reklamacio kivizsgdlasat a Keresked6 a lehetd legrovidebb idon beliil
megkezdi, és megalapozottsag esetén a sziikséges korrekciorol intézkedni koteles. A foldgaz
mindségi hibajat az észleléstdl szamitott 24 oran beliil kell bejelenteni, amelyet az elszamolési
idészakra vonatkozd jegyzOkonyvezéskor is rogziteni kell. Késobb mindségi kifogds nem
érvényesithet6. Ha a Vevd mintdval rendelkezik a kifogasolt gazbol, akkor annak
vizsgalatarol a Felek megegyeznek. Megegyezés hianyaban a mintdt a Muszaki Feliigyeleti
Osztalyra kell szallitani tigydontd vizsgalat céljabol.

crer

rendelkezik, a Kereskedd a rendelkezésére all6 dokumentumok alapjan igazolja a kifogasolt
iddszak tényleges gdzmindségét. Tovabbi véleményeltérés esetén a Felek szakértok illetve a
Muszaki Feliigyeleti Osztaly , illetve egyéb akkreditalt szervezet bevonasaval kisérlik meg a
megegyezest.

Ha a Kereskedd a Vevd szerzddésszerli ellatdsa érdekében a szerzddottdl eltéréd mindségi
paraméterekkel rendelkezd foldgazt kivan atadni, vagy a szerzédott mindségi feltételeknek
nem tud eleget tenni, jogaban 4all szerzOdésmodositast kezdeményeznie, amely a
részmennyiségekre is vonatkozhat.

A gazellatas folyamatos fenntartasa és biztonsaga érdekében a Kereskeddnek jogaban all
eldzetes bejelentés nélkiil a szerz6dottdl eltérd, de a szabvanyos feltételeknek megfeleld gazt
biztositania a Vevo késedelem nélkiili tajékoztatasa mellett.

A Vevd tdjékoztatasanak kell tekinteni minden a Kereskedd illetve szerzddés alapjan az
ellatasban résztvevo rendszeriizemeltetd foldgaz mindségével kapcsolatos kozlését.

A gazminoség ellendrzésének eljarasrendje

A gazmindség ellendrzése érdekében az egyiittmiikodd foldgazellatd rendszer technoldgiai
folyamataiban - az UKSZ-ben és a rendszeriizemeltetdk iizletszabalyzataiban meghatarozott
helyeken, az eldirt modszerekkel és eszkozokkel ellendrz6 méréseket, vizsgalatokat €s
dokumentalt adatgytijtést kell végezni.

A Vevo altal kezdeményezett mindséggel kapcsolatos megkeresésre a Kereskedo tajékoztatja
az illetékes rendszeriizemeltetoket €s azok lizletszabalyzatdban rogzitett eljarasrend keretében
lefolytatott vizsgalatrodl tajékoztatast ad.

6. A felhasznaléi igény Kkielégitésének moédjai és részletes szabalyai, valamint a
Vevonél tortént valtozasok bejelentésének szabalyai

Az igénybejelento részére torténo tajékoztatas rendje és szabalyai
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Az igénybejelentd szerzodéskotési ajanlatkérésére a Kereskedd legkésébb 30 munkanapon
beliil nyilatkozik arra vonatkozéan, hogy mely hatarid6éig tud ajanlatot kiildeni az
igénybejelentdnek. Nyilatkozat elmaradéasa esetén a Kereskedd nem tud az igénybejelentd
részére ajanlatot késziteni. A Kereskedd nyilatkozatat levélben vagy elektronikus levélben
egyarant megadhatja. A nyilatkozat kiadasaval a Kereskedd vallalja, hogy az igénybejelentdre
vonatkozoan Tlizletszabalyzatinak 4. pontja érvényessé valik és az abban foglaltakat
alkalmazza a nyilatkozatot kovetéen tudomasara jutott adatok vonatkozasaban.

Az ajanlattételi nyilatkozatban meghatarozott hataridéig az igénybejelentd koteles eljuttatni:

= Titoktartasi nyilatkozatot, melyben az igénybejelent vallalja, hogy a tudomasara
jutott adatokat és informaciokat megorzi.

= A kereskedelmi nyilatkozatot, melyben az igénybejelentd kijelenti, hogy ismeri a
GET, a VHR az UKSZ és jelen Uzletszabalyzat el6irasait, kovetelményeit és az abban
foglaltaknak maradéktalanul megfelel, az abban foglalt eljarasrendeket kotelezéen
betartja.

» Az Uzletszabélyzat 6. pontjaban a ,,Az igénybejelent6td] kért adatok, dokumentumok”
cim alatt felsorolt adatokat és dokumentumokat.

A Kereskedd megvizsgilja a beérkezett igényeket. Ha a jelzett igény kielégitésére mind
foldgdzmennyiségi, mind kapacitds oldalrdl lehetdség van, tovabba a Kereskedd tgy itéli
meg, hogy az igénybejelenté rendelkezik az értékesités feltételeivel és megfelel a szerz6d6
partnerrel szemben tamasztott kovetelményeknek, akkor 10 munkanapon beliil elkésziti
szerzddéses ajanlatat szerzOdés-tervezet formajaban.

Megsziinik a Kereskedd ajanlati kotottsége, ha az igénybejelentd a szerzddés tervezetet az
abban meghatarozott idétartamon beliil cégszeriien aldirva nem kiildi vissza.

A Kereskedd jogosult nem kotelezd érvényll ajanlatot késziteni, ha az igénybejelentd
ajanlatkérésében nem ir eld erre vonatkozd kotelezettséget. Nem kotelezd érvényli ajanlat
esetén az igénybejelentd cégszerli elfogadasa esetén a Kereskedd kézhezvételt kovetd 5
munkanapon belill nyilatkozik, hogy a felhasznalo 4ltal elfogadott ajanlatot érvényes
Kereskedelmi Szerzédésnek ismeri el. Nyilatkozat hidnydban az igénybejelenté és a
Kereskedd kozott szerzddés nem jon 1étre.

A Keresked6t nem terheli ajanlattételi kotelezettség, szerzOdéses ajanlatait a mindenkori
tizleti, piaci, jogszabalyi viszonyoknak megfelelden teszi meg.

Amennyiben az igénybejelenté véleményeltéréssel irta ala a Kereskedd kotelezé érvényi
ajanlatat, akkor ezt 0j ajanlatkérésnek kell tekinteni.

A Kereskedd és az igénybejelentd (leendd Vevd) altal aldirt Kereskedelmi Szerzdédés
kizarolag akkor jon létre, ha a Vevé eleget tesz jelen Uzletszabalyzat 7. fejezet A Szerzédés
elofeltételei pontjaiban felsoroltaknak.

Az igénybejelentotol kért adatok, dokumentumok felsorolasa és a benyujtas modja

Az igénybejelentotol kért adatok, dokumentumok
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Az igénybejelentd cégszeri adatai:
=  Természetes személy esetén: Név, Anyja neve, Személyi igazolvany szdma,
Adoszama, Bejelentett lakcime, levelezési cim, Szamlavezeté pénzintézet neve
¢s az igénybejelentd szdmlaszdma
= Jogi személy esetén: Cég megnevezése, Székhely, Levelezési cim,
Cégjegyzékszama, Adoszama, a Tarsasdgot képviselok Személyes Adatai,
Cégkivonat, Szamlavezetd pénzintézet neve €s az igénybejelentd szamlaszama,
az eljard természetes személy megbizasa (meghatalmazas, aldirdsi cimpéldany,
személyazonossagot meghataroz6 iratok)
Szerzddéses iddszakra vonatkozo6 adatok:
= Hatarozatlan iddszak esetén: a szerzddés kezdete
= Hatarozott iddszak esetén: a szerzodés kezdete és lejarata
A felhasznalasi hely pontos meghatarozasat (Cim, POD, méréeszk6z azonositok)
Elszamolas varhat6 pénzneme, az elszamolds modja, a Vevd altal nyujtott garancidk
felsorolasa.
A felhasznalési helyek igényelt vételezési ora- és napi csucsa az adott idészakban, téli
és nyari m/h, m*/nap-ban
A felhasznalési helyek igényelt vételezési ora- és napi csucsa az adott idészakban, téli
¢s nyari kWh/h, kWh/nap-ban (ennek hianyaban a Keresked6 az adott ponton
érvényes MER adataival jogosult a m%h, m*/nap mértékegységben megadott adatokat
korrigalni).
Szerz6dni kivant nyomasérték a felhasznalasi helyen. (minimum és maximum)
Egy¢éb a f6ldgdz mindségével kapcsolatos igények.
Minimumfogyasztasi adatok (m®/h, m®nap). (havi bontasban a szerzédés idészakara)
A szerzddéses évben vételezni kivant gdzmennyiség (em®/év), (gdzéves bontdsban)
A fogyasztas jellege (hofokfiiggd vagy hofok-fiiggetlen, megszakithatd vagy
folyamatos ellatasu).
Az igény kielégitéséhez sziikséges, de nem a Keresked6tdl vasarolt szolgaltatasok
meglétérdl hitelt érdemld tdjékoztatds (példaul nyilatkozat a szallitoi, elosztdi vagy
taroloi kapacitas meglétérol).
Egyéb az adott specialis ellatasi helyzettdl fliggd informaciok.
A tervezett éves karbantartas, vételezési sziinet idopontja.
Foldgazzal kordbban is ellatott igényld részére az UKSZ-ben meghatirozott modon az
ajanlat kérés idején lekotott kapacitasok.
Dokumentumokkal igazolt vasarolt kapacitas mértéke
A jelenleg lekotott/igényelt kapacitasok felsorolasa, igazolasa.
Az igénybejelentd jelenlegi és a szerzédéses idészakra tervezett korlatozasi besorolasa
a vonatkozo rendeletek alapjan.

Benyujtas modja

A foldgaz értékesitési ajanlathoz sziikséges adatokat az igénybejelentd a Keresked6hoz
irasban nyujtja be, mely torténhet levél, fax, elektronikus levél formajaban.

Az igénybejelentd és a Kereskedd sziikség esetén pontositja a gazellatas biztositasahoz
sziikséges adatokat.

Amennyiben a Keresked6 a fentickben rogzitettek szerint ajanlatot tesz a gazellatas
kielégitésére, akkor abban kitér annak specialis koriilményeire, feltételeire, az ajanlati
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érvényességre, hatalyba 1épésre, a foldgaz arara, a potdijakra, a szamlazas és fizetés rendjére,
a szerzddésszegés eseteire, a kotbérre és kartéritésre, a gz mennyiség és mindség mérésére,
az atadas-atvételi pont és fogyasztoi berendezés iizemeltetésére, és egyéb felmeriild
kérdésekre is.

Amennyiben az igénybejelentd az ajanlati érvényességen beliil elfogadja az ajanlatot, megkoti
a szerzOdést, a Kereskedd a szerzddésben foglaltak szerinti idépontban és kondiciokkal
megkezdi a gazellatast.

Amennyiben Kereskedd nem tud vagy nem akar ajanlatot adni, arr6l nyilatkozatban értesiti
igénybejelentdt.

Az internetes vagy papir alapu foldgaz-kereskedelmi szerzodéskotés sajatossagai

A Keresked6 foldgaz értékesitési tevékenységét személyesen, telefonon, postai tton irasban,
végzi az altala kialakitott tizletpolitikdja szerint. Az elektronikus levél utjan és interneten
keresztiili kapcsolattartast a Kereskedd indikativ és informalis célokra tartja fenn.

Foldgaz értékesitésre ajanlatadas minden esetben irdsban torténik.

Az igénybejelentd igénye szerint a Kereskedd az elkészitett ajanlatot szerzodéstervezet
formajaban papir alapon személyesen, vagy postai uton juttatja el az igénybejelentohdz,
illetéleg faxon, vagy elektronikus levél formajaban. A szerzOdéstervezet véaltozatlan
tartalommal torténd alairasaval és annak a Keresked6hoz vald, 30 napon beliili
visszakiildésével a Felek kozott a Szerzodés érvényesen megkotottnek mindsiil. A Kereskedd
jogosult szkennelt vagy nyomtatott céges aldirassal ellatott Szerzddéstervezetet kikiildeni.

A Kereskedd a Vevdivel kotott Szerzodésekrdl papir alapt irattarat vezet.
A Vevonél tortént valtozas esetén alkalmazott eljaras

A Vevd minden a Szerzddésben rogzitett informacidval kapcsolatos valtozast haladéktalanul
koteles bejelenteni.

A valtozasok jellegétdl fliggden a Kereskedd a kovetkezd eljarasokat alkalmazhatja:

= Szerz6désmoddositast nem igényld, kizarolag a Szerzddés teljesitését nem befolyasold
adatok megvaltozdsa esetén a Vevd irasbeli bejelentéssel ad t4jékoztatast a
valtozasokrol, s a Szerz0dés teljesitése €s igénybevételében nem torténik valtozas. A
Vevd tajékoztatdsanak kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil a valtozas
automatikusan a Szerzddés részévé valik. Ilyen informaciok példaul a kapcsolattarto,
képviseld személyének megvaltozadsa, bankszdmlaszdm valtozds, adminisztrativ
okokbol bekovetkezd add vagy cégjegyzékszam valtozas, a Vevo telephelyének
megvaltozasa.

» Szerzddésmodositast igényel minden, a szerz8dés lényeges elemének mindsiild adat,
koriilmény (kapacitds-, mennyiségi adatok, ellatas helye, futama, szerz6dd személye,
fizetés rendje, stb). A Vevo irasban jelenti be a Szerz6dés modositasara iranyulo
igényét a valtozas igényelt iddpontjat megel6z6 8 munkanappal. Szerzddd felek a
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Szerzddésiik erre vonatkozo eldirasai szerint jarnak el a szerzédés modositasat
illetden.

= Jogutodlas esetén a felek egyeztetést folytatnak az atvallalas feltételeirdl s a jogok és
kotelezettségek atvallalasarol. Az egyeztetés sikertelensége esetén a Felek - a
Szerzdédésben foglalt megsziintetési eljarasokat betartva - a Szerz6dést megsziintetik.
A Jogutodlasrol a felek kizarélag akkor jogosultak egyeztetést folytatni, ha a Jogutod a
torvényben és eldirasokban rogzitett kapacitdsok tulajdonjogaban is teljes kortien
jogutodda valik.

= Amennyiben a Vevd a szolgaltatds igénybevételével felhagy koteles azt a felhagyas
napjatol szamitott 15 napon beliil a Kereskeddnek bejelenteni, €s a Vevd a bejelentés
keretében a gazellatasi szerzodését felmondja. Ha a Vevd elosztéhalozat-hasznalati
szerzOdését a Kereskedd kezeli megbizottként, a Vevd a bejelentés keretében az
elosztohalozat-hasznalati szerzédés felmondasat is a Kereskedd részére teszi meg. A
Kereskedd a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 3 napon belill értesiti a
foldgéazelosztot a valtozasrol és az elosztohaldzat-hasznalati szerzddés felmondasarol.

= Amennyiben a Vevo természetes személy, elhaldlozasa esetén az elhaldlozas tényét
legkésObb annak napjatdl szadmitott hat honapon beliil kell a Kereskedd szdmara
bejelenteni.

7. Altalanos szerzédéses feltételek
A Szerzédések altalanos hatalya
A Szerzodés elofeltételei

A Keresked6 a Szerzddést megeldzé idészakban lehetdséget biztosit a Vevd részére jelen
Uzletszabalyzatban rogzitett feltételek egyedi megtargyaldsara és amennyiben jelen
Uzletszabalyzat feltételeitdl eltéréen allapodnak meg azt a Szerzddésben rogzitik. A
Szerz6désben nem rogzitett feltételek esetében az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell
érvényesnek tekinteni.

A Kereskedd a felhasznaldsi hely kozvetlen ellatdsat biztositd rendszeriizemeltetonél a
felhasznalo adatkozléseit jogosult egyeztetni €s ellendrizni, de az eltérésbdl szdrmazo
feleldsségét kizarja, azt teljes egészében a nyilatkozatot kiado viseli.

Ha a Vev6 a Szerzddést véleményeltéréssel irta ala, a Szerz6dés nem jon 1étre és a Feleknek
ismételten le kell folytatni a jelen Uzletszabalyzat 6. pontja szerinti eljarast.

A Kereskedd és a Vevo a jogszabalyi valtozasokbol szarmazé modositasokat a Szerzodésben
automatikusan érvényesitik.

Jelen Uzletszabalyzat a felhasznaléval kotott szerzédés részévé valik.

A Felek altal megkotott Foldgaz-kereskedelmi Szerzédés (tovabbiakban Szerzodés) kizardlag
akkor 1ép hatalyba amennyiben az alabbi feltételek teljesiilnek:
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1. A Keresked6 a Hivatal 3445/2017 szamu hatarozata alapjan érvényes foldgaz
kereskedelmi miikodési engedéllyel rendelkezik.

2. A Kereskedd a Szerzddés szerinti tevékenysége ellatasdhoz a jogszabalyokban ¢és az
UKSZ-ben meghatéarozott érvényes rendszerhasznalati szerz8désekkel rendelkezik.

3. A felhasznal6 (tovabbiakban: Vevd) a hatalyos jogszabalyok és az UKSZ szerinti sajat
célra vasarol foldgazt és/vagy ehhez kapcsolodd szolgaltatast.

4. A Vevd mindenkor betartja a vonatkozo jogszabalyoknak, az UKSZ-nek és a
Kereskedd altal kotott rendszerhasznalati szerzodéseknek felhasznalokra vonatkozo
rendelkezéseit, a Szerzddés teljesitését veszélyeztetd eseményekrdl a Kereskedot
haladéktalanul értesiti, és a Szerz0dés teljesitése érdekében koteles megtenni minden
tdle elvarhato intézkedést.

5. A Vevd rendelkezzen gazigényéhez sziikséges vasarolt kapacitassal, tovabba a
felhasznalasi hely tulajdonosa a kapacitas lekotés jogat a részére atadta, vagy
tulajdonosként a birtokdban van. A Vevd koteles a nyilvantartast vezetd
rendszeriizemeltetd felé erre vonatkozo nyilatkozatat megkiildeni.

6. A Vevo Uj bekapcsolasi igénye vagy foldgazigénye novekedése esetén vallalja a
vonatkoz6 jogszabaly, valamint azzal Osszhangban az Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzat rendelkezései €s az eldirdsok alapjan a szamara a rendszeriizemeltetok altal
meghatarozott jogi, miiszak és gazdasagi kotelezettségeit.

Szerzodés modositasa

Szerz6dés modositasa csak a Felek kozos megegyezése esetén valosul meg. Nem mindsiil
szerz8désmodositasnak:

= A Vev0 adatait, elérhetdségét, kapcsolattartdjat érintd tortént valtozas, amennyiben ez
a szerzOdésben vallalt kotelezettségeket és jogokat nem érinti. A modositas a Vevo
irasban torténd bejelentésétdl kezdve hatalyos. Késedelmes adatkozlésbdl szarmazo
kovetkezményeket €s koltségeket a Vevo koteles viselni.

= A Kereskedd adatait, elérhetdségét, kapcsolattartojat érintd tortént valtozas,
amennyiben ez a szerzOdésben vallalt kotelezettségeket és jogokat nem érinti. A
modositds a Kereskedd irdsban torténd bejelentésétdl kezdve hatélyos. Késedelmes
adatk6zlésbdl szarmazo kovetkezményeket és koltségeket a Kereskedd koteles viselni.

= Jogszabaly illetve UKSZ moédosulasa miatt sziikséges modositidsok. A médositasok
atvezetését barmelyik fél kezdeményezheti. Az atvezetés elmaraddsa nem
értelmezhetd gy, hogy a Feleknek szandékaban allt a modositasok 4t nem vezetése.
Amennyiben a modositas atvezetése a Felek szamara kolcsondsen egyértelmiien nem
hajthaté végre, ugy a szerzédés modositasi eljaras keretében kell a feleknek
egyezsegre jutni.

Szerzodésmodositast barmelyik fél kezdeményezhet, a szerzddés barmely pontjara
vonatkozoan. Kezdeményezést irdsban kell benytjtani a masik fél részére, az egyeztetés
id6pontjanak megjeldlésével. A targyalasokat 30 naptari napon beliil meg kell kezdeni és 90
napon beliill le kell zarni. Amennyiben a targyaldsokon 90 nap elteltével nem sikertiil
egyezseégre jutni, gy a szerzédésmodositas nem jon létre. A kezdeményezo fél a sikertelen
egyeztetéseket kovetden fordulhat illetékes Birdsaghoz.

A felek jogai és kotelezettségei
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Vevo jogai és kotelezettségei
A Vevo jogosult:

= A Szerzddésében meghatarozott termékek atvételére és a Szerz6désben meghatarozott
feltételrendszer szerint a nyujtott szolgaltatasok igénybevételére.

= A foldgazellatasaval kapcsolatos barmilyen iigyben a Kereskedohoz fordulni, aki a
tole elvarhatd szakértelemmel a Vevd részére az igény kézhezvételét szamitott 15
napon beliil tdjékoztatast ad, illetve megkezdi a sziikséges intézkedéseket.

= Az elosztohalozat-hasznalati és foldgaz-kereskedelmi szerzédéseinek megbizottként
torténd 0sszevont kezelését irasban kérni.

= A Szerzédésben meghatarozott esetekben a Szerzddést felmondani.

A Vevo koteles:

= Mindenkor betartani a vonatkozo6 jogszabalyoknak, az UKSZ-nek és a Kereskedd altal
kotott rendszerhasznalati szerz6déseknek felhasznalokra vonatkozo rendelkezéseit.

= A Szerzédésben meghatarozott dijakat — szamla ellenében - 8 napon beliil megfizetni.

= |génybejelentésével, a Kereskedd felkeresésével hozzédjarulasat adja Személyes
Adatainak a Keresked¢ altal torténd adatkezeléshez, egyben felhatalmazza, hogy GET
altal meghatarozott korben az ajanlat elkészitéséhez sziikséges informaciok
begylijtése, értelmezése és rendszerezése érdekében azt harmadik fél részére
tovabbitsa. Az adatkezelési jogosultsagot a Szerz6dés teljes iddtartama alatt koteles
biztositani.

= Az closztohalozat hasznalati szerzOdésben a Vevot ellatdo eloszto felé vallalt
kotelezettségek teljesitése.

= A sajat tulajdondban 1év6 fogyasztoi rendszer és az iizemeld rendszer karbantartasa,
biztonsagos lizemeltetése.

= A Szerzdédés teljesitését veszélyeztetd eseményekrdl, az élet €s vagyonbiztonsagot
veszélyeztetd koriilményekrdl a Kereskedot illetve a Vevdt ellatdo foldgazelosztoi
engedélyest haladéktalanul értesiteni.

= Szerzddés teljesitése érdekében megtenni minden téle elvarhat6 intézkedést.

= Az 4ltala tulajdonolt kapacitas feletti rendelkezési jogot az ellatisa érdekében
szlikséges mértékig adtengedni a Kereskedo részére.

= A Kereskedd altal kiildott elektronikus illetve postai kiildeményeket atvenni.

= A rendszerhaszndlati szerzddés felhasznalokra vonatkozé rendelkezéseinek be nem
tartasabol szarmazo kovetkezményeket viselni.

= A Szerz6dés iddtartama alatt a felhasznalasi helyei foldgazsziikségletét a Kereskedotol
koteles beszerezni.

= Minden tovabbi 1) felhasznalasi helyének ellatdsara vonatkozoan ajanlattételi jogot €s
lehetdséget biztosit a Kereskedd szamara.

= Egyedi kapacitasigény illetve kapacitds és fogyasztasi igényének bdviilése esetén
els6sorban a Keresked6tdl kivanja a tobblet igényét beszerezni, megallapodas alapjan,
a Szerz6dés modositasaval.

Keresked6 jogai és kotelezettségei

A Kereskedd6 jogosult
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= Az ¢értékesitett termékek, szolgaltatasok dijait, eldlegeit és ezeknek adoit, jarulékait
beszedni.

= A Vevoét pénziigyi stabilitds és hossza tava partnerség oldalarol az aktudlis gazdasagi
¢és lizleti helyzet alapjan megitélni és mérlegelése alapjan a Szerzédésben rogzitett
jogaival €lni.

= Személyes adatkezelést végezni.

* A Szerzédésben meghatarozott esetekben a Szerzddést felmondani.

A Kereskedd koteles:

= A Vevot altal igényelt és Szerzddésben vallalt termékeket, szolgaltatast sajat nevében
beszerezni.

» Mindenkor betartani a vonatkozé jogszabalyoknak, az Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzatnak és az Uzletszabalyzatnak a rendelkezéseit.

= A Szerzddésben meghatirozott dijakra szamlat, szdmlaval egyenértékli okiratot
kiallitani és igy meghatarozott 0sszegeket beszedni.

= A Vevd kérésére Ugyfélszolglatan, személyes tdjékoztatds keretében jogi, miiszaki és
gazpiaci, energiahatékonysagi informaciokrol a tole elvarhatd szakmai mértékben
tajékoztatast adni, illetve az informéciok elérhetdségérdl iranymutatast adni.

= A Vevonek az élet és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd koriilményekkel kapcsolatos
bejelentéseinek fogadasara, illetékesség szerinti tovabbitasara.

= A Vevo kérésére igazolni a részére szallitott foldgaz mindségi adatait.

= A Vevé Szerzédésében foglalt szolgdltatdsait biztositani, kiillondsen a
rendszerhasznalattal 6sszefliggd szolgaltatdsok vonatkozasaban.

= A Szerzddés teljesitését veszélyeztetd eseményekrdl a Vevot értesiteni.

= A Vevd altal kiildott elektronikus illetve postai kiildeményeket atvenni.

= A Vevd kérésére a statisztikai nyilvantartdsokhoz igazolni a részére szallitott termék
szarmazasi adatait.

= A szerz6dés megsziinését kovetden a Vevot illetd kapacitas feletti rendelkezési jogot
visszaszarmaztatni.

A Kereskedd kapacitas lekotéssel kapcsolatos kotelezettségei és jogai, a Kereskedd
kotelezettségvallalasa az atruhazott kapacitas visszaadasara

A Kereskedé koteles minden a Szerzédés teljesitése érdekében sziikséges kapacitast
biztositani. A kapacitasok biztositasa érdekében a Vevo a Szerz6dés aldirasdval a
Kereskedonek atengedi a GET szerint részére biztositott kapacitas feletti rendelkezési jogot a
Szerzddés teljesitése érdekében a SzerzOdés teljes idOtartamara.

A Vevo az atengedett lekotési jog targyat képezd kapacitasok felett a Kereskeddvel kotott
szerzOdésében foglalt szolgaltatasok megsziinéséig a kapacitasokkal nem rendelkezhet €s
azokat masodlagos kereskedelemben nem értékesitheti. A Kereskedo a kapacitas lekotés jogat
harmadik fél részére atadhatja. Ha a foldgdz kereskedelmi szerz6dés barmely modon
megsziinik, a megsziinés napjaval a kapacitds lekotési jog visszaszall a felhasznéalora. A
lekotési jog atadasaért és visszaszallasaért ellenérték vagy koltségtérités nem kérheto.
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Ha a tulajdonos személye az adott felhasznalasi helyen megvaltozik, illetve a felhaszndlasi
hely vagy a csatlakozasi pont atruhazésra keriil, a GET szerint részére biztositott kapacitas
atszall az 0 tulajdonosra. Ha a felhasznald vasarolt kapacitasat, vagy annak egy részét két
egymast kovetd gazévben nem kototte le, annak igénybevételére legkorabban az
igénybejelentéstdl szamitott masodik gazév elsé napjatol keriilhet sor, kivéve, ha a csatlakozo
rendszeriizemeltetdvel ettdl eltérd idopontrol allapodott meg.

A Vevo altal a jogszabalyi eldirasoknak és a Szerzédésnek megfeleléen kezdeményezett
kereskedévaltas esetén az érintett foldgazkereskedok, a GET-ben és a Vhr.-ben
meghatarozottak szerint egyeztetnek a rendszeriizemeltetokkel a Vevd lekotott kapacitdsa
foldgazkereskeddk kozotti atadasanak részletes feltételeirdl. Az engedélyesek kotelesek az
egyeztetéseket ugy lefolytatni, hogy a kereskeddvaltds az igénybejelentéstdl szamitott
legkésobb 30 napon beliil megtdrténjen.

Az egyeztetések eredménytelensége esetén a Vevd a Hivatalhoz fordulhat és
kezdeményezheti a kapacitasatadasrol torténd dontést. A Hivatal 15 napon beliil koteles
hatarozatban donteni a kapacitas lekotésekrol.

Egyedi feltételek kezelése

A Kereskedd és a Vevé a Szerzédés barmely elemét - beleértve jelen Uzletszabalyzat
vonatkozo6 részeit- egyedileg kezelhetik, az ezzel kapcsolatos megallapodast a szerzodéskotés
soran mindkét félnek megfeleld modon alakitjiak ki. Az Uzletszabalyzattol vald eltérést a
Szerzédésben fel kell tiintetni. Azon kérdésekben, melyet a SzerzOdésben nem érintettek az
Uzletszabalyzat feltételei szerint kell alkalmazni.

A Felek nem éllapodhatnak meg olyan egyedi feltételben, illetve erre vonatkozo
megallapodasuk semmis, amely torvénnyel, jogszaballyal ellentétes. Az Uzemi és
Kereskedelmi Szabdlyzat el6irdsaitol vald eltérés esetén a Feleknek az eltérés érvényessége
érdekében rogzitenie kell mindazon eljarasokat és feltételeket amelyek alapjan a Felek, mint
rendszerhasznalok egyiitt és egyetemlegesen az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat
feltételeinek eldirasait teljesitik €s eljarasaiban megfelelnek.

Az aralkalmazasi feltételek, arak meghatarozasa, az arak megvaltoztatasanak feltételei,
arvaltozas esetén alkalmazando eljaras

Az aralkalmazasi feltételek altalanos szabalyai

A Kereskedd kiilon szamlan szamldzza ki a kidllitott eldzetes/végleges atadasi-atvételi
jegyzOkonyv alapjan a foldgaz arat és sziikség szerint a forgalomaranyos rendszerhasznalati
és szagositasi dijakat, valamint kiilon szamldn szamlazza ki a fix - rendelkezésre tartott
kapacitasokhoz kapcsolddo - rendszerhasznalati dijakat.

A Kereskedd a fizetendd foldgaz arat a kiallitott elOzetes/végleges atadasi-atvételi
jegyzOkonyvben szerepld mennyiség €s a SzerzOdésben meghatarozott f6ldgazar szorzataként
hatarozza meg.
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A forgalomaranyos rendszerhasznalati (szallitasi és/vagy elosztasi forgalmi dij) és szagositasi
dijak a Szerzédésben meghatarozott dij(ak) és a kiallitott elézetes/végleges atadasi-atvételi
jegyzOkonyvben szereplé mennyiségek szorzataként keriil meghatarozasa.

Amennyiben a Keresked6 a foldgazt szagositva adja at, a Vevd altal megvasarolt
foldgdzmennyiségek szagositdsaért, a felhasznalt szagositd anyag mennyisége utan az
Kereskedd a Hivatal altal megallapitott szagositasi egységdijjal (Ft/l) szamitott szagositasi
dijat szamitja fel el6zetes/végleges atadasi-atvételi jegyzOkonyvben szereplé mennyiségekre.

A fix - rendelkezésre tartott kapacitasokhoz kapcsolodd - rendszerhasznalati dijakat a
Kereskedd a Szerz6désben meghatarozott

= ¢éves dij(ak) esetén: az éves dij(ak)1/12 részét
= havi, napi dijak esetén: a teljes 0sszegét

jogosult felszamitani.

Kereskedd az adott elszamolasi id6szakra vonatkozo eldzetes dtadasi-atvételi jegyzokonyvben
rogzitett mennyiségek alapjan kiallitott szamldjat eltérés esetén korrigdlja a végleges atadasi-
atvételi jegyzokonyvben rogzitett mennyiség alapjan elszamol6 szdmla vagy szamlaval egy
tekintet ala es6 okirat kidllitdsaval. Amennyiben az eldzetesen kiszamlazott mennyiségek
ellenértéke alacsonyabb a ténylegesen atadott-atvett foldgaz -ellenértékénél, akkor a
kiilonbozetrdl Kereskedd 0j szamlat bocsat ki. Amennyiben az eldzetesen kiszamlazott
mennyiségek ellenértéke magasabb, mint a ténylegesen atadott-atvett foldgdz ellenértékéke,
akkor a kiilonbozetrdl szamlaval egy tekintet ald esd okirat keriil kiéllitasra.

Az itt felsorolt 4arak nem tartalmazzdk a Vevd nem szerzddésszerli vételezésének
jogkdvetkezményeit, birsagokat, biintetéseket. A Szerzédésben rogzitett dijak és egységarak
AFA és az egyéb, foldgiz kereskedelemhez és értékesitéshez kapcsolodé, a szamlazaskor
érvényben 1év6 adok, illetékek, dijak, jarulékok, koltségek nélkiil értendd.

Amennyiben Vevd a foldgdzt nem sajat célra vasarolja meg, akkor energiaadd és MSZKSZ
dij fizetési kotelezettsége nem keletkezik.

Az arak meghatarozasa

Az arakat a Felek a Szerzddésben rogzitik. Indexalt arak esetén a Kereskedd figyelemmel
kiséri a valtozasokat és amennyiben a valtozasok €s a Szerzddésben meghatirozottak azt
sziikségessé teszik ismételten meghatarozza az drakat és a szamitasokat €s a szamitas alapjat
képezd valtozasokat valamint a valtozdsok hatdlyba 1épésének datuméat a Vevd részére
elektronikusan megkiildi.

Amennyiben a Vevo 3 munkanapon beliil az armeghatarozassal kapcsolatosan észrevételt
nem ko6z06l, akkor a Keresked6 intézkedik a meghatarozott dijak alkalmazasarol.

Az arak megvaltoztatasanak feltételei
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A Szerzddott f6ldgaz ar esetében az ar vagy az alapjat képezd algoritmus vagy alkalmazott
indexek valtoztatdsa csak Szerzddés modositasi eljaras keretében torténhet.

Amennyiben az arképletben szerepld index(ek) a Szerzddésben rogzitett formaban torténd
publikalasa megsziinik vagy atmenetileg hianyzik, akkor az indexe(ke)t publikdlo szervezet
egy vagy tobb hasonld index arak koziil a korabbihoz legkozelebbi, termék jegyzését kell
alkalmazni (helyettesité index). A helyettesité indexet a Felek legfeljebb 3 honapig
alkalmazhatjak.

Amennyiben a helyettesitd index publikdldsa a tovabbiakban megsziinik vagy az
alkalmazhatdsagara megallapitott idotartam lejar, akkor a Felek k6zos megéllapodésa alapjan
olyan arszamitasi modszert kell meghatdrozni, amely a lehetd legjobban tiikrozi a fentiekben
meghatarozott modszert.

A Keresked6 a Szerzédésben meghatarozott és rogzitett:

= fix - rendelkezésre tartott kapacitasokhoz kapcsolddo - rendszerhasznalati dijakat
= forgalomaranyos rendszerhasznalati és szagositasi dijakat
= szagositasi dijakat

a vonatkoz6 jogszabalyok és hivatali hatarozatok megvaltozasanak hatalybalépésétol és a
valtozas mértékével megegyezd %-ban koteles mddositani.

Amennyiben jogszabaly vagy rendelkezés addkat és/vagy adodjellegli dijakat, hatdsagi ¢€s
jogszabalyon alapul6 dijakat allapit meg, mddosit vagy torol el, ugy az ilyen adok és dijak
kiilon szerz6dés modositast nem igényld modon valtoznak.

Az arvaltozas esetén alkalmazando eljaras

Arvaltozas esetén a Kereskedd az arvaltozas tényét, az alapjat képezé informacidkat és az
arvaltozas hatalybalépést elektronikus formaban megkiildi a Vevo részére.

A Vevd koteles az értesitést attanulmanyozni és esetleges észrevételeit a Kereskedd részére 3
munkanapon beliil visszajuttatni. A Kereskedd a Vevd észrevételeit amennyiben az arvaltozas
barmely elemét vitatja, az Uzletszabalyzat panaszkezelési fejezete szerint kezeli.

A Keresked6 az arvaltozassal érintett, de mar kiszamlazott tételei vonatkozasaban korrekcios
szamla kiadaséara jogosult. A korrekcios szamla pénziigyi rendezésének hatarideje nem lehet
kevesebb mint 8 munkanap.

Az lizemzavar, korlatozas és sziineteltetés esetén alkalmazando szabalyok

A GET ¢és a kapcsolodo hatalyos jogszabalyok meghatarozzak azokat a jogi kereteket, melyek
kozott a rendszerlizemeltetOk a gazszolgaltatdsban fellépd rendkiviili helyzet kezelésére -
illetve az ilyen jellegii helyzetek megel6zésére — intézkedéseket eszkdzolhetnek, a rendszer
lizemallapotanak fenntartasa érdekében.

A Vev6 minden néla eléfordulo, gazellatasi sziinettel vagy a gazvételezés csokkentésével jaro
lizemzavarrol haladéktalanul tajékoztatja a csatlakoz6 rendszeriizemeltetd ligyeleti-készenléti
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szolgalatat és a Kereskeddt, hogy a sziikséges intézkedéseket megtehesse, kiilonos tekintettel
annak mértékére és eldre lathat6 id6tartamara.

A Vevo koteles minden év junius 15.-ig, tovabba adatvaltozds esetén 8 napon belill a
fogyasztasi hely korlatozasi besoroldsdhoz sziikséges adatszolgaltatasat megkiildeni, melynek
tartalmaznia kell kiilondsen:

= A felhasznalé foldgazvasarlasanak céljat (ipari, kereskedelmi, szolgaltatdo ¢és
mezdgazdasagi, lakossagi).

= Esetleges villamos energia termeldi miikodési engedély szamat.

= Korldtozas esetén bekovetkezO technoldgiai kar vagy sériilés leirasa, és ennek
megakadalyozasidhoz sziikséges energia mennyisége.

= A 178/2002/EK europai parlamenti €s tanacsi rendelet 2. cikke szerinti alapvetd
¢lelmiszerek vagy élelmiszer alapanyagok eldallitasahoz ¢és forgalmazasahoz
szlikséges energia mennyisége.

= A kozellatasi sziikséges energia mennyisége.

= A Korlatozas esetén bekovetkezé6 az emberi életet vagy egészséget, tovabba a
kornyezetet  stulyosan  veszélyeztetd  helyzet meghatarozasa, ¢és  ennek
megakaddlyozdsdhoz sziikséges energia mennyisége, valamint az a kornyezeti
meghatarozott hdmérséklet, amely alatt ez bekdvetkezhet.

Az intézkedések koziil - mas eset lehetéségét nem kizarva - ki kell emelni a Tervszeri
Megel6z6 Karbantartas (TMK), foldgazellatasi zavar és Foldgazellatasi valsaghelyzet esetén
alkalmazott kotelezettségeket.

Tervszeriit Megelozo Karbantartas

A rendszeriizemelteték TMK {itemezésérél a Kereskedd a tudomdsszerzést kovetden 3
munkanapon beliil, de legaldbb a TMK esedékességét megel6zd 3 honappal tijékoztatja a
Vevét. A rendszeriizemeltetdk TMK iitemezési eljarasat az UKSZ tartalmazza. A
tajékoztatasnak tartalmaznia kell tevékenység kezdd és varhatdo zard idépontjat és a Vevd
sziikséges biztonsagi intézkedéseit.

A rendszeriizemelteték az UKSZ-ben meghatarozottak szerint készitik el az TMK iitemezést.
Az ott megfogalmazott eljarasrend keretében sajat hataskoriikben jogosultak tovabbi
rendszeriizemelteto valamint a Kereskedd, Vevo bevonasara.

Az UKSZ szerint meghirdetett és az értesitéseknek megfeleld lizemsziinetet a Vevé tiirni és
kozremiikodni koteles. A Vevd egyiittmiikddésének hidnya, valamit az értesitésekben
rogzitettektdl vald eltérése esetén a csatlakozd rendszeriizemeltetd illetve a Kereskedd a
korlatozasok esetére érvényes, jogszabalyban rogzitett kényszerintézkedéseket, szankciokat
alkalmazhatja.

Foldgazellatasi valsaghelyzet, korlatozas
A foldgazellatasi valsaghelyzetnek hdrom szintje van:- korai elérejelzési szint

- riasztasi szint
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- vészhelyzeti szint

A korai eldrejelzési szint €s a riasztdsi szint elrendelésérdl vagy megszlinésérél a Hivatal
elndke — a miniszter egyideji tajékoztatdsa mellett — hatarozatban dont.

A vészhelyzeti szint elrendelésérdl vagy megsziinésérdl a miniszter hatdrozatban dont.

A Keresked0 a Foldgazellatasi valsaghelyzet barmelyik szintjének bekovetkeztérdl
haladéktalanul értesiti Vevot €s targyilagos szakszerii informaciot biztosit.

Az intézkedések soran kiemelt helyet foglal el a Vevo vételezésének korlatozasa. A szallitasi
rendszeriranyitdé a  vészhelyzeti szint kihirdetése esetén elrendelheti a Vevd
foldgazvételezésének indokolt mértékli korlatozasat. A korlatozas Vevoére vonatkozd
besorolasa €s szabalyozasa a Vevd Szerzédésének kotelezo tartalmi eleme.

Amennyiben rendszerszintli korlatozas (veszélyhelyzeti szint) keriil elrendelésre, vagy a
rendszeriizemeltetoknél fellépd sziinetelési ok miatt a Vevd nem vételez foldgazt, az érintett
idészakra a Vevo mentesiil a jogszabalyban ilyen esetekre meghatarozott potdij vagy kotbér
fizetésének kotelezettségek alol.

Ha a Vevo a korlatozdsnak nem tesz eleget, az érintett rendszerlizemeltetd a korlatozas
id6tartamara a Vevot a foldgazellatasbol miiszakilag kizarja.

Ha a korlatozéas ala vont Vevd mégis foldgazt vételez a korlatozott mennyiségek terhére,
koteles az igy vételezett foldgdzmennyiségnek megfeleld, a korlatozast megel6z6é 5 gaznapon
a kereskedési platformokon megkdtott ligyletek legmagasabb aranak az Gtvenszeres értékében
meghatarozott poétdijat a szallitdsi rendszerirdnyitonak megfizetni. A feliilvételezett
mennyiséget az érintett rendszeriizemeltetd allapitja meg.

A szerz6do partnerrel szemben tamasztott kovetelmények, valaszthatéo pénziigyi
garanciak részletes bemutatasa 20 m3/0ra feletti felhasznalok esetében

A Keresked6 fenntartja a jogot, hogy ligyfeleit pénziigyi stabilitds és hosszi tdva partnerség
oldalar6l megitélje. Ennek figyelembe vételével teszi meg ajanlatdt, amelyben pénziigyi
biztositékot (eldre fizetés vagy bankgarancia) kothet ki. A szerz6dd partnerrel szemben
tamasztott kovetelmények koziil 1ényeges a pénziigyi stabilitds és a rovid és hosszl tava
vésarlasi prognozisok megbizhatosaga.

A jelen pont szerinti feltételnek valé megfelelés nem hoz létre semmilyen jogviszonyt a Vevé
és a Kereskedd kozott. A Kereskedd, mint az 4ltala értékesitendd foldgaz tulajdonosa a PTK
5:30.§ alapjan jogosult eljarni.

A szerz6do partnerrel szemben tamasztott kovetelmények

A Kereskedd Vevdvel szemben az szerzddéstervezet elkészitésekor, majd ezt kdvetden a
Szerzddés teljes idOtartama alatt a kovetkezd kdvetelményeknek valdo megfelelést koveteli
meg:
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= Amennyiben a Vevo sajat célu foldgazvasarlasai valamely hatosagi engedély ala
tartoznak, ugy a Vevd az eldirt engedélynek valdo megfelelést a jogszabalyi
eldirasoknak megfelelden koteles biztositani.

= A Vevé mindenkor betartja a vonatkozé jogszabalyoknak, az UKSZ-nek és a
Kereskedd altal kotott rendszerhasznalati szerzddéseknek felhasznéalokra vonatkozo
rendelkezéseit, a Szerzddés teljesitését veszélyeztetd eseményekrdl a Kereskedot
haladéktalanul értesiti, és a Szerzodés teljesitése érdekében koteles megtenni minden
tole elvarhato intézkedést.

= A Vevo nem szerepel a Kozponti Hitelinformécidos Rendszerben, ellene vagy sajat
kérésre felszamolasi vagy csddeljarast nem kezdeményeztek.

= Jogi személyiséggel rendelkez0 Vevd esetén minden év marcius 31.-ig megkiildi az
el6z0 évre vonatkozod eldzetes mérlegét és eredmény kimutatasat.

= A Vevo szamlavezetd bank vagy bankjai altal a cégjegyzékben felsorolt szamlakra
vonatkoz6 igazolds, hogy az igazolas kiad4dsat megel6z0 egy naptari évben
teljesitetlen, sorban 4llo lejart teljesitendd tételei nem voltak.

= A Vevo nyilatkozatban vallalja, hogy minden a Szerzédéssel kapcsolatban tudomasara
jutott adatot, tényt és barmely informaciot - kiilondsen a Szerz6dés konstrukciojara,
arképzési és ar értékeire vonatkozoan - iizleti titokként kezeli, és azt harmadik személy
részére nem adhatja at, nem teheti k6zz¢ és a mds célra nem hasznalhatja fel, a
Keresked6 hozzajarulasa nélkiil.

A Kereskedd jogosult szerz8déses ajanlatanak idétartama illetve a Szerz6dés id6tartama alatt
a felsorolt kovetelményeknek a Vevd megfeleloségét ellendrizni, az ellendrzéshez
dokumentumokat igazolasokat bekérni. Az igazolasok adminisztracids koltségeit a Vevo
koteles vallalni.

Amennyiben az ellenérzések soran a Vevd nem megfelel6sége igazolasok, bizonylatok
hidnyadban nem ellendrizhetd, illetve a Vevd nem megfelelésége megallapitast nyer, ugy a
Kereskedd jogosult a Vevotdl a Szerz6dés még elszamoléassal nem lezart teljes idOtartamara, a
Szerz6désben vallalt maximalis teljesitést feltételezve tovabbi feltétel nélkiili pénziigyi
garanciat kérni. Az igy kért garancidba a Vevd nem veheti figyelembe a Szerzddés egyéb
pontjai alapjan nyujtott garancidkat.

Valaszthato pénziigyi garanciak részletes bemutatasa

A Vevé a Szerzddésben rogzitett, valamint az egyes jogcselekmények sordn a szdmara eldirt
pénziigyi biztositékok teljesitését a kovetkezo valaszthatd garanciakkal teljesitheti:

Elore fizetés

Az eldre fizetés valasztasa esetén a VevO kotelezi magat, hogy a Szerzddés teljes idOtartama
alatt a Kereskedd el6legbekérd levele alapjan, a SzerzOdésben rogzitett éves mennyiség
(maximalis vételezést feltételezve) alapjan szamitott dijak, adok és jarulékok 30%-t pénziigyi
biztositékként 4tutalja a Kereskedé szdmara. Ez a pénziigyi biztositék csak szerzddésszegés
esetén, lejaratakor vagy megsziinésekor haszndlhat6 fel a Szerzddés szerinti elszdmolasok
teljesitésére. A felhasznalaskor a Kereskedd koteles tajékoztatast adni.
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Kereskeddvaltas esetén a Vevo €s a Kereskedd kotelesek egymassal elszamolni. Amennyiben
Vevonek barmilyen jogcimen tartozasa all fenn a Kereskedd felé, illetve a Szerzddés
megsziinésének idOpontjaig még hatralévd ideig tartd becsiilt foldgaz fogyasztds dijanak
ellenértékét Vevo

= vagy eldleg cimen megfizeti a Kereskedének 30 napon beliil,
= vagy az 0sszeget letétbe helyezi,
= vagy a Kereskeddnek megfelel6 biztositékot ad.

Vevo jogosult az itt felsorolt modozatok koziil valasztani. Amennyiben Vevo az itt felsorol
modok koziil nem valasztott, vagy a valasztasarol a kereskeddvaltas idopontjaig a Kereskedo6t
irasban nem értesitette, az elszamolas a Kereskedd altal vélasztott modszer szerint eldleg
megfizettetésével torténik.

Bankgarancia:

A bankgarancia a Vevo altal valasztott és meghatalmazott bank 6nall6 kotelezettségvallalasa,
melyben arra kotelezi magat, hogy a garancidban kozolt feltételek szerint a Kereskedd els6
irasbeli felszolitasara, az altal megjelolt 6sszegben, de Gsszesen legfeljebb a garancia Osszeg
erejéig, az alapul fekvd jogviszony vizsgalata nélkiil €s barmilyen kifogasra vald tekintet
nélkiil, fizetést teljesit a Kereskedd javara a felszolitds kézhezvételét kovetd 3 banki
munkanapon beliil.

A garancia 0Osszege a SzerzOdésben rogzitett éves mennyiség (maximalis vételezést
feltételezve) alapjan szamitott dijak, adok és jarulékok 30%-a.

A Vevo a garancia felhasznélasat koveté 5 munkanapon beliil koteles a bankgarancia 6sszegét
eredeti 0sszegre feltolteni.

A bankgaranciaval kapcsolatosan felmeriilé dijakat a Vevo viseli.
Mennyiségi elszamolasi és fizetési eléirasok
A mérés és az elszamolas soran alkalmazott szamitasok

A Felek a rendszerlizemelteto(k)t0l szarmazo alapadatok felhasznalasaval, a Szerzédésben
rogzitett mennyiségek meghatarozasdhoz a kovetkezd Osszefiiggéseket és ezek kombinaciojat
hasznaljak( a mértékegységek SI szerint értenddek):

* brutté hdmennyisé¢g [MWh] = 3600 * bruttd6 hdmennyiség [MJ]

= bruttd hdmennyiség [MWh] = 859 845* bruttd6 hdmennyiség [keal]

* brutté6 hdmennyisé¢g [MWh] = 3600 * netté hdémennyiség [MJ] * GCV/LCV

= gaztechnikai térfogat (288,15 K) [M*]== nett6 hémennyiség [MJ] /LCV [MJ/m?]

- fizikai térfogat (273,15 K) [m®]=gaztechnikai térfogat (288,15 K) [m°] * 273,15 [K]
/288,15 [K]

= normal 20 °C-hoz tartozé térfogat (293,15 K) [m*]=gaztechnikai térfogat (288,15 K)
[m3] * 273,15 [K]/288,15 [K]

= 34 MJ energiatartalmu gaztechnikai térfogat (288,15 K) [m3] = gaztechnikai térfogat
(288,15 K) [m?] * (34 [m®]/LCV)
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ahol

- GCV: a rendszerlizemelteto altal az atadas/atvételi pontra megadott felsé ho érték - égéshd
- LCV: a rendszeriizemelteto altal az atadas/atvételi pontra megadott alsé ho érték - flitoértek
-273,15K=0°C

-288,15K=15°C

A szamitasi eljarasokban kerekitéseket az alabbiak figyelembevételével lehet alkalmazni:

= brutt6 energia, MJ mértékegység esetén: 0 tizedes jegy

= nettd energia, MJ mértékegység esetén: 0 tizedes jegy

= brutt6 energia, MWh mértékegység esetén: 3 tizedes jegy
= brutt6 energia, kcal mértékegység esetén: 0 tizedes jegy

= térfogategységek m® mértékegységben 6 tizedes jegy

Amennyiben valamely rendszeriizemeltetd —mérési/allokdldsi adatot sajat {lizemi
mértékegységben hataroz meg és k6zol, ugy a Felek kotelesek az adott rendszeriizemeltetd
iizletszabalyzatdban rogzitett szamitasi eljarasokat alkalmazni.

Mérés és elszamolas atadas/atvételi ponton

Az atadott-atvett f6ldgaz mennyiségének ¢s mindségének mérése és annak dokumentalasa a
mindenkor hatalyos mérésiigyi jogszabalyok szerinti joghatassal jar6 mérésre alkalmas,
hasznalati etalonnal ellendrzott mennyiségmérd eszkozokkel és kromatografokkal torténik a
mindenkor érvényes UKSZ rendelkezéseinek megfeleléen. Jelen kotelezettség a Szerzddés
végrehajtasaban  kozremiikddd — rendszeriizemeltetd(ke)t  terhelik. Az érintett
rendszeriizemeltet6(ke)t a Szerzédésben a Kereskedd nevesiti.

Az atadott/atvett foldgaz mennyiség mérése a csatlakozd rendszeriizemeltetd tulajdonaban
1év6 mennyiségmérd miszerrel torténik. A mennyiségmérd ¢és tartozékai rendszeres
méreésiigyi ellendrzésérdl a mérd tulajdonosa koteles gondoskodni.

A Vevl ¢és Kereskedd kozotti elszamolas alapjaul szolgdlo mérék leolvaséasa elektronikus
tavleolvasassal vagy helyszini leolvasassal torténik a rendszeriizemeltetd, vagy megbizottja
altal. A mérésre vonatkozd részletszabalyokat, ezen beliil a leolvasds gyakorisagat a
Szerzddésben nevesitett rendszeriizemeltetd lizletszabdlyzata tartalmazza. A Vevd ¢és a
Keresked6 megallapodhatnak abban, hogy esetenként, eldzetes értesités mellett helyszini,
személyes mérd leolvasast tartanak.

A Felek elfogadjak a rendszeriizemeltetd engedélyes leolvasasi értékeit. A Kereskedd az
rendszeriizemeltet6tdl kapott mérési/allokéalasi adatok alapjan szamolja el a Vevd részére
értékesitett foldgdz mennyiségét. Vevo esetleges méréssel kapcsolatos kifogasat a Felek A
szamlazas és a szamlakifogdsolasok intézésének rendje fejezetben foglaltak szerint kezelik.

Az elszamolas alapja, feltételei, idoszaka és rendje
A mennyiségi elszamolasok alap idéegysége: egy gaznap. A gaznapi mennyiséget a foldgaz

energiatartalma (als6 ho érték/felsé ho értek) képezi. A termék mindségének ellendrzésére az
atlagos napi futéérték/égésho két tizedes jegyre kerekitett értéke szolgal.
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Az atadott-atvett foldgaz mennyiségét a Kereskedd a nevesitett rendszeriizemeltetd(k)vel
naponta egyezteti. A Vevd kérésére errdl elektronikus uton tajékoztatdst ad. Az atadassal
kapcsolatos mennyiségi és mindségi adatok tekintetében a Felek elfogadjdk a
rendszeriizemelteté(k) napi mérlegében az Atadési-atvételi pont(ok)ra megadott, mért/allokalt
adatokat (h6mennyiség MJ/MWh-ban).

Béarmely, az egy gaznapnal hosszabb idészakra vonatkozo hdmennyiség az adott idészak
gaznapjain atadott hdmennyiségek 0sszegeként keriil meghatarozasra.

A Keresked6 és a Vevo hatarozott idore sz0616 elszamolast alkalmaznak. Elszamolasi idGszak:
gazhonap, targyhonapot kovetden.

A Kereskedo6 és a Vevo a ténylegesen atadott-atvett foldgdz mennyiségét

= atargyi elszamolasi idészakban atadott, jegyzokonyvezett
= illetve az UKSZ-ben felsorolt esetekben a csatlakozd rendszeriizemeltetd altal
iizemeltetett profil alapu allokacids és elszamolasi rend alapjan meghatarozott

gaznapi mennyiségek dsszegeként hatarozzak meg.

A jegyzokonyvet felek a rendszerengedélyes platform adatai alapjan a targyhonapot kovetd
lekésébb 4. munkanapon elektronikus levelezésben egyeztetik a napi allokacios eljarasokbol
szarmazo eldzetes mennyiségeket.

Az Keresked6 kotelessége, hogy legkésdbb az elszamolasi iddszakot kdvetd naptari honap 15.
naptari napjan megkiildje a Vevonek a végleges havi elszamolasi adatokat.

Amennyiben barmely atadas-atvételi jegyzokonyvet a Vevd kézhezvételt kovetd 2
munkanapon beliil nem irta ald vagy igazolta vissza, a Kereskedd jogosult egyoldalian az
adott jegyzokonyvet alairni, amely alapjan szamlajat kibocsatja.

Az 4tadés-atvételi pont hasznéalatahoz kapcsolddo jogok megszerzése és az ebbdl kovetkezd
kotelezettségek viselése a Vevo feladata.

A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje.
Szamlazas rendje

A Keresked6 a Szerzddésben eldirt és a hatalyos szdmviteli és addjogszabalyok szerinti
formaban és tartalommal jogosult:

= Eldleg bekérd szamlaval egy tekintet ala es6 okirat kiallitasara.
= Elszamold szamla vagy szamlaval egy tekintet ald esd okirat kiallitasara.
= Részszamla / szamla vagy szamlaval egy tekintet ald es6 okirat kiallitasara.

A Kereskedd kiilon szamlan szamldzza ki a kidllitott eldzetes/végleges atadasi-atvételi
jegyzOkonyv alapjan a foldgaz arat és sziikség szerint a forgalomaranyos rendszerhasznalati
¢és szagositasi dijakat, valamint kiilon szamldn szamldzza ki a fix - rendelkezésre tartott
kapacitasokhoz kapcsolodo - rendszerhasznalati dijakat.
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A Kereskedo a fizetend6 foldgaz arat

= eldlegbekérd szamldban a SzerzOdésben meghatarozott adott iddszakra szamitott
maximalis mennyiség

= elszamolasaban a kiallitott elzetes/végleges atadasi-atvételi jegyzOkonyvben szerepld
mennyiség

¢s a Szerzddésben meghatarozott foldgazar szorzataként hatdrozza meg.

A forgalomaranyos rendszerhasznalati (szallitasi és/vagy elosztasi forgalmi dij) arat

= clolegbekérd szamldban a Szerzédésben meghatarozott adott idészakra szamitott
maximalis mennyiség

= elszamolasaban a kiallitott eldzetes/végleges atadasi-atvételi jegyzOkonyvben szerepld
mennyiség

¢és a Szerz6désben meghatarozott egységar szorzataként hatdrozza meg.

Amennyiben a Keresked6 a foldgazt szagositva adja at, akkor annak arét az eldzetes/végleges
atadasi-atvételi jegyzOkonyvben szerepld mennyiségekre és a Szerzddésben illetve jelen
Uzletszabalyzat Az dralkalmazasi feltételek altalanos szabdlyai fejezete szerinti egységar
szorzataként hatarozza meg. A szagositasra elélegszamlat a Kereskedd nem allit ki.

A teljesitést igazold atadési-atvételi jegyzOkonyv a szamla mellékletét képezi, melyet a
Kereskedd elektronikusan is kiéllithat ¢s elkiildhet a Vevo részére.

A Kereskedd az adott elszamolasi 1iddszakra vonatkoz6 eldzetes atadasi-atvételi
jegyz6konyvben rogzitett mennyiségek alapjan kiallitott szamlajat eltérés esetén korrigalja a
végleges atadasi-atvételi jegyzOkonyvben rogzitett mennyiség alapjan elszdmol6 szamla vagy
szamlaval egy tekintet ala esd okirat kiallitasaval:

= Amennyiben az elézetesen kiszamldzott mennyiségek ellenértéke alacsonyabb a
ténylegesen atadott-atvett foldgdz ellenértékénél, akkor a kiilonbozetrdl Kereskedd 0j
szamlat bocsat ki.

= Amennyiben az eldzetesen kiszamlazott mennyiségek ellenértéke magasabb, mint a
ténylegesen atadott-atvett foldgaz ellenértékéke, akkor a kiilonbozetrdl szamléaval egy
tekintet ald esd okirat kertiil kiallitasra.

A Keresked6 a jelen pontban meghatarozott Osszegek mellett a szdmla kiallitasanak
id6pontjaban érvényes egyéb, foldgaz kereskedelemhez ¢€s értékesitéshez kapcsolodo, a
szamlazaskor érvényben 1évo adot, illetéket, dijat, koltséget, stb. is kiszamlazza.

A Kereskedd szamléjat a Szerzddésben rogzitett devizaban allitja ki, a szdmlan forintban is
feltiinteti az AFA-r6l szoloé 2007. évi CXXVIL torvény 80.§-a alapjan meghatarozott
fizetendé ad6 Osszegét. Az add Osszegét a szamla kibocsatdsakor érvényes, MNB altal
kozzétett hivatalos devizaarfolyamon allapitja meg.
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Vevo koteles a Kereskedd altal a szamlan feltiintetett adokat, illetékeket, dijakat, jarulékokat,
koltségeket stb. a szamlan a fizetendd soron feltiintetett fizetési pénznemben hataridére
megfizetni.

A Kereskedd a szamlat, terheld levelet a szamla, terheld levél kibocsatasanak napjan a
Szerzédésben rogzitett moédon megkiildi Vevd részére, és az a nap szamit a szamla
kézhezvételének, amely napon a Vevo igazoltan kordbban kézhez vette a szamlat és a terheld
levelet. A Kereskedd a szamlait egész forintra, egyéb deviza esetén két tizedes-jegyre
kerekitett 6sszegre allitja ki.

A Szerzddésekben meghatarozott fizetési hatariddk szempontjabol az a nap mindsiil
munkanapnak:

a) HUF-ban torténd fizetések esetében, amely napon a bankok Magyarorszagon (Budapest)
nyitva tartanak és szokasos szinti tizleti szolgaltatast nytjtanak,

b) USD-ben torténd fizetések esetében, amely napon a bankok az Amerikai Egyesiilt
Allamokban (New York) és Magyarorszagon (Budapest) nyitva tartanak és szokésos szintii
tizleti szolgaltatast nytjtanak,

c) EUR-ban torténd fizetések esetében, amely napon a bankok Magyarorszagon (Budapest)
nyitva tartanak és szokdsos szintli iizleti szolgaltatdst nyujtanak és az adott nap egyben
TARGET nap. TARGET nap az a nap, amelyen a Trans-European Automated Real-time
Gross Settlement Express Transfer fizetési rendszeren keresztiil EUR fizetések teljesithetoek.

A Vevo és a Kereskedd kozotti pénzmozgasok banki atutalassal torténnek a Szerzodésben
megjelolt vagy a Felek altal kozosen irdsban egyeztetett bankszamlaszamra.

A Kereskedd altal kibocsatott szamldk fizetési hatarideje a szdmla kézhezvételétdl szamitott
8. banki munkanap. A Vevd koteles az altala fizetendd Osszeget a Kereskedd az adott
devizanemre megadott bankszamlajara gy atutalni, hogy az a fizetési hataridé napjan
jovairasra keriiljon. Amennyiben a Vevo a Kereskedd szamlajat barmely okbol, igazolhatéan
ennél késobbi idOpontban vette kézhez, tigy a fizetés késedelméért felelésség nem terheli.
Amennyiben a fizetési hataridé napja olyan napra esik, amely nem munkanap, akkor az azt
megeldzd utolsé munkanap a fizetési hataridd. A fizetéssel kapcsolatos koltségeket (beleértve
a banki atutalassal, konverzidval kapcsolatos koltségeket) Vevo viseli. A benyujtott szamla
0sszegébdl barmilyen levonas csak Felek kiilon irasbeli megallapodasa esetén lehetséges.

A Vevo vallalja, hogy a banki atutalds kozlemény rovataban a kiegyenlitésre keriil6 szamla
sorszamat szerepelteti. A Kereskedd vallalja, hogy a Vevd altal k6zolt sorszdmt szdmléhoz
allokalja a kifizetett Gsszeget, eltérd allaspontja esetén a Kereskedd koteles a Vevovel
egyeztetni a kiegyenlités allokalasarol.

A Vevo fizetési kotelezettsége akkor tekinthetd teljesitettnek, amikor a Kereskedd
bankszamlajan a szamla teljes 0sszege jovairasra kertilt.

A terheld levél formajaban meghatarozott fizetési kotelezettségek (birsagok, nomindlés
eltérési €s kiegyensulyozasi potdijak, kotbérek és kartéritések, stb.) fizetési hatarideje a
terheld levél keltétdl szamitott 8. munkanap.
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A szadmlazandd egyéb fizetési kotelezettségek (esetleges kapacitastullépési potdij €s
kiegyensulyozasi koltségek, stb.) kifizetési hatdrideje a szamla keltétél szamitott 8.
munkanap.

Amennyiben szamlaval egy tekintet ald esd okirat kiallitasa sziikséges, a szamlaval egy
tekintet ald esO okirat fizetési hatarideje az okirat kibocsatasat kovetd 8. munkanap.

Amennyiben a Vevd a Szerzddés keretében kiallitott barmilyen szamlanak az USD / EUR /
HUF ellenértékét hibas pénznemben fizeti meg, a kovetkezd szabalyok alkalmazandok:

= Amennyiben a hibas pénznemben befolyé Osszeg a befolyaskori hivatalos MNB
devizaarfolyamon szamitva fedezi a Kereskedd kovetelésének az eredeti devizdban
kifejezett 0sszegét, a fizetést teljesitettnek tekintendo.

= Amennyiben a hibas pénznemben befolyd Osszeg a befolyaskori hivatalos MNB
devizaarfolyamon szamitva nem fedezi a Kereskedd kovetelésének az eredeti
devizaban kifejezett Osszegét, ugy az eldalld kiilonbozetet a Kereskedd jogosult
kovetelni a Vevotdl. Amennyiben a hibas pénznemben befoly6 Osszeg a befolyaskori
hivatalos MNB devizaarfolyamon szamitva meghaladja a Keresked6 kovetelésének az
eredeti devizdban kifejezett Osszegét, igy az eléallo kiilonbozetet a Vevd jogosult
kovetelni az Kereskedotol.

Amennyiben VevOnek Kereskeddvel szemben hataridén tali kotelezettsége keletkezik,
Kereskedd jogosult barmely, Vevdovel kotott egyéb szerzddésbdl keletkezd fizetési
kotelezettségébe Vevo lejart tartozasat beszdmitani, és errél Vevot egyidejlileg tdjékoztatni.
Ugyanezen joga VevOnek is fennall.

A Kereskedd jogosult a bankszamlajan jovairt osszeget eldszor a Vevd késedelmi kamat
tartozasainak, a fennmarad6 részt pedig a Vevd legkordbban lejart/lejard toketartozasainak
kiegyenlitésére felhasznalni. A Kereskedd irdsban értesiti Vevot arrdl, hogy a Vevd altal
atutalt Osszeget a Kereskedd a Vevd mely tartozasainak kiegyenlitésére hasznalta fel.

A Felek a vonatkozé jogszabalyok rendelkezései szerint kidllitott szdmlanak a kotelezett Fél
részére torténd benyujtasaval érvényesitik a Szerz6désben meghatarozott barmely jogcimen
jar6 osszegekkel kapcsolatos jogaikat.

Szamlakifogasolas

A Vevd irasban kifogast jelenthet be a szamlaval kapcsolatban kézhezvételt kovetd 3
munkanapon beliil. A kifogasnak tartalmaznia kell a kifogasolt adatot, 6sszeget és a kifogas
indokolasat. A szamla kifogasolasa esetén a VevO a szamla kifizetését hataridore koteles
teljesiteni, azonban a Felek azonnal egyeztetni kotelesek. Az egyeztetés soran a Felek
tulfizetés vagy alulfizetés esetén egyezséget kotelesek kotni, majd az alabbiak szerint jarnak
el:

= Tulfizetés esetén az Kereskedd az egyezség megkdtésétdl szamitott 8§ munkanapon

beliil az arkiilonbozetet Vevonek visszautalja, és errdl szadmlaval egy tekintet ala eso
okiratot bocsat ki.
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= Alulfizetés esetén a Vevo a Kereskedd altal az Egyezség megkotésével egy idoben
kiallitott szamla alapjan, annak kézhezvételétdl szamitott 8 munkanapon belill az
arkiilonbozetet a Kereskeddnek atutalja.

Amennyiben a szdmlareklamacid az elfogyasztott foldgaz mennyiségével kapcsolatos, ugy a
Kereskedd haladéktalanul felveszi a kapcsolatot a mérési/allokéldsi adatot szolgaltatd
rendszeriizemeltetdvel ¢és a mérési/allokalasi adat helyességét igazold, az érintett
rendszeriizemeltetd lizletszabalyzataban szerepld eljarast inditanak. Amennyiben ezen eljaras
alapjan megallapitasra keriil, hogy a megkifogasolt szamlan feltiintetett foldgazmennyiség
eltér a valds felhasznalastol, gy a Kereskedd a helyesbité szamlaval egy tekintet ald esd
okiratot allit ki.

Amennyiben Vevo a szamlakifogast a szamla kézhezvételét koveté 3 munkanapon beliil nem
kezdeményezi irasban a kifogasolt szamlarész indoklasaval, ugy a Felek megallapodnak, hogy
a fizetési kotelezettség az eredeti fizetési értékben és hataridével all fenn. A Kereskedd ebben
az esetben is a fentieckben meghatarozott egyeztetési vagy mérési/allokalasi adathelyességet
igazolo eljarast folytat le.

Vevot a kifogds nem jogositja fel az érintett szadmla ellenértékének visszatartasara,
amennyiben az elszdmolt foldgazmennyiség nem haladja meg Vevé adott idszakra varhatod
fogyasztasanak 125%-4at.

Ha barmely okbol hibas szamla miatt emelt kifogas kovetkeztében a Felek valamelyike
megalapozatlanul hasznalja a masik Fél pénzét, ezen 6sszeg utan a jogosulatlan hasznalo a
kifizetés vagy beszamitds napjaig a kamatterheld levél kiallitdsanak napjan érvényes, a PTK
altal meghatarozott maximalis késedelmi kamatot koteles megfizetni.

Szerzodésszegésre és szabalytalan vételezésre vonatkozé szabalyok és eljarasrend

Szerzddésszeges, szabalytalan vételezés esetén a masik Fél jogosult a szerz6désszegd Feltdl a
Szerzddés teljesitését kovetelni €s minden a Szerzodésben meghatarozott igényeit - beleértve
minden az eseménnyel kapcsolatosan keletkezett koltségei alapjan keletkezd igényét -
érvényesiteni.

Keresked6 jogosult a Vevdvel szemben érvényesiteni mindazon igényeit (a
rendszeriizemeltetd Uzletszabalyzataban szerepld kotbért, kamatot, potdijat, kartéritést stb.),
melyeket a rendszeriizemeltetd a Vevd rendszeriizemeltetdi szerzddés megszegésének
jogkovetkezményeiként a Kereskeddvel szemben érvényesitett.

A szerzodésszegés és szabalytalan vételezés esetei
Szerzddésszegést kovet el a Kereskedd kiilonosen:
1. Mindségi hibas teljesités esetén, ha a Szerzodésben kikotott, az adott teljesitési helyre
vonatkoz6o mindségtdl a Kereskedd hibdjabol a meghatdrozott mértéket meghalado
eltéres all fenn.

2. A nem megszakithato foldgaz teljesitmény 4tadasanak indok nélkiili vagy jogellenes
korlatozasa, ill. sziineteltetése kovetkezik be.
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Sajat hibajabdl a szerzodott mennyiségnél kisebb mennyiséget bocsat rendelkezésre.
Ha 30 napot meghaladéan nem tesz eleget a Vevdnek jard kotbérfizetési vagy dij-
visszatéritési kotelezettségének.

Alulszallit.

Ha fizetési kotelezettségének nem, vagy nem a Szerzddésben meghatarozott
hataridében tesz eleget.

A Szerzddés titoktartasi rendelkezéseit nem tartja be.

Stlyos szerzddésszegést kovet el a Kereskedd, ha nem tartja be a kereskedelmi engedélyének
rendelkezéseit és az engedélyét a Hivatal visszavonja.

Szerzédésszegést kovet el a Vevo kiilondsen:

1.

AN

] &0 Gl o=

©

Ha fizetési kotelezettségének - beleértve a Kereskedon keresztiill megfizetett
rendszerhasznalati dijakat is — nem, vagy nem a Szerz6désben meghatarozott
hataridében tesz eleget.

A Szerz6dés titoktartasi rendelkezéseit nem tartja be.

Az elosztohalozat-hasznalati  szerzddésben, a csatlakozd rendszeriizemeltetd
iizletszabalyzataban és az UKSZ-ben foglaltakat megszegi.

Adatszolgaltatési kotelezettségei nem teljesiti.

A Szerzddésben rogzitett miiszak eldirasokat megszegi.

Alulvételez.

Ha fizetési kotelezettségének nem, vagy nem a Szerzddésben meghatarozott

hataridében tesz eleget.
A Szerzddés titoktartasi rendelkezéseit nem tartja be.

Sulyos szerzodésszegést kovet el a Vevo, ha:

1.

e

7.
8.

A foldgaz dijanak - beleértve a Kereskeddn keresztiil megfizetett rendszerhasznélati
dijakat is - kifizetésével kapcsolatos kotelezettségét 15 napot meghaladéan nem
teljesiti.

A szerzOdésszegés €s az elosztasi szerzOdeésszegés kovetkezményeként megallapitott
és kiterhelt kotbér, Kkartérités, dijak vagy potdijak fizetésével kapcsolatos
kotelezettségét 15 napot meghaladdan nem teljesiti.

Csdd-, felszamolasi- vagy végelszamolasi eljarasra vonatkozo birdsdgi hatarozat
hatalyba lépését kovetd két munkanapon beliil elmulasztja értesiteni a Kereskedot.

A Kereskedd altal eldirt pénziigyi biztositékot 15 napon beliil nem bocsatja a
Kereskedd rendelkezésére.

Korlatozasi, megszakitasi eldirasokban foglaltakat nem teljesiti.

Az atadas-atvételi ponton magatartdsaval, gondatlansagaval kornyezet karositd vagy
életveszélyes helyzetet teremt.

Szabalytalanul vételez.

Szerzddott, lekotott kapacitast meghaladdan vételez.

A jelen pontban rogzitett szerzodésszegési eseteken tul a Felek kozott létrejott Szerzddeés
tovabbi szerzOdésszegési eseteket is tartalmazhat.
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A Felek a Szerzddés szerzddésszert teljesités biztositékaként, szerz6désszegés esetén kotbért,
késedelmi kamatot és kartéritést kotnek ki, valamint egyéb dijakban és poétdijakban ¢és
pénziigyi biztositékban allapodnak meg az Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF), vagy
egyedi feltételek szerint. A teljesités jogszerli megtagadasa esetén a jogszerlien megtagado fél
terhére nem keletkezik sem kotbérfizetési, sem kartéritési kotelezettség, de késedelmi kamat
és dij - illetve potdijfizetési - kotelezettség sem.

A szerz6dés teljesitésének jogszeru megtagadasanak esetei

Szerzédés jogszeri megtagadasa esetén Kereskedd koteles téle elvarhatd szakértelemmel
eljarni Vevo érdekeinek védelmében, eredményfeleldsség azonban nem terheli.

A Felek kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast a tudomasukra jutott eseményekrdl és
kotelesek egyiittmiikddni az eseménybdl szarmazo kérok enyhitésében.

A fenyegetd Vis Maiorrdl és a Vis Maior bekdvetkezésérdl, varhatd idétartamardl a szerz6do
Felek egymast haladéktalanul, irdsban tajékoztatni kotelesek. A fenyegetd vagy bekovetkezo
Vis Maiorrdl torténd késedelmes tajékoztatasbol szarmazo karért a késedelmes tajékoztatasért
felelos Fél felel.

1. Uzemzavar

A szolgaltatas vagy atvétel idéleges lehetetlenné valdsa olyan okbol, melyért egyik Fél
sem felelds. Csak a teljesitési kotelezettség szlinik meg a lehetetleniiléssel érintett
idére. A Felek kotelesek egyiittmiikodni a szolgéltatds mieldbbi helyreallitasa
érdekében.

A Vev6 hasznélatdban 1évé rendszereken fellépd foldgdz vételezési lizemzavarok,
események nem adnak alapot a Szerzddés jogszerli megtagadasara, még akkor sem, ha
a Vevo felelossége kizarhato. A szerzOdott teljesitmény, illetve a Vevo felhasznalasi
helyén igényelt foldgaz leszallitasa a rendszeriizemeltetok feladata. Az iizemzavarok
elharitasdra az rendszerlizemeltetok kotelezettsége, melynek észlelése ¢és
koordinalasara folyamatosan miikodd iigyeleti-készenléti szolgalatot miikddtetnek. A
gazdmlés ¢és lizemzavar elharitasdval Osszefliggd feladatokat a rendszeriizemeltetd
Uzletszabalyzata és egyéb belsd szabélyzatai szabalyozzak.

2. TMK idészakok

A rendszerlizemeltetdk altal az egyiittmiikodd foldgazrendszer mitkodoképességének
fenntartasa érdekében, a jogszabalyok és az UKSZ szerint egyeztetett és végrehajtott
részleges vagy teljes lizemsziinetek.

A rendszeriizemeltetok tervszerli megel6z0 karbantartdsainak (TMK) {itemezésérol
Kereskedd a tudomasszerzést kovetden 3 munkanapon beliil, de legalabb a TMK
esedékességét megeldz6 15 nappal tajékoztatja a Vevot.

A Vevé a TMK idépontjanak egyeztetésében az UKSZ-ben foglaltak szerint
kozvetleniil vagy a Kereskedd kozremitkddésével részt vehet.

3. Valsaghelyzet, korlatozas
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A GET és a kapcsolodo hatalyos jogszabalyok meghatarozzak azokat a jogi kereteket,
melyek kozott a rendszeriizemeltetok a gazszolgaltatasban fellépd rendkiviili helyzet
kezelésére intézkedéseket eszkozolhetnek, a rendszer ilizemallapotanak fenntartasa
érdekében. A korlatozas a Hivatal altal jovahagyott korlatozasi menetrend alapjan
keriil végrehajtasra, a korlatozas elrendelését Kereskedd6 a jogszabalyban
meghatarozott hataridén beliil koteles Vevd tudomasara hozni. A jogszabaly altal
meghatarozott kategoriak figyelembevételével a Vevo altal lekotott teljesitmények
korlatozasi besorolasat a Felek kozott 1étrejott Szerzédésben kell rogziteni.
Amennyiben  rendszerszinti ~ korlatozas  keriil  elrendelésre, vagy a
rendszerlizemeltetoknél fellépd sziinetelési ok miatt Vevd nem vételez foldgazt, az
érintett id6szakra a VevO mentesiil a jogszabalyban ilyen esetekre meghatarozott
fizetési kotelezettségek alol.

Korlatozas elrendelése esetén a Vevo a fogyasztas korlatozasat koteles haladéktalanul
megkezdeni és a jogszabalyban/elrendelésben el6irt idon beliil végrehajtani.

Vis Maior

Vis Maior koriilménynek kell tekinteni azokat az elére nem lathat6 és emberi ervel
elharithatatlan koriilményeket (pl.: habort, orszagos sztrajk, foldrengés, arviz, tizvész,
terrorcselekmény, stb.), amelyek nem fliggnek a Felek akaratatol és kozvetlentil
akadalyozzak az adott felet a szerzddéses kotelezettségének teljesitésében.

A Felek ellentétes irasbeli megéllapodasdnak hidnydban a szerzddéses hataridok a Vis
Maior idétartamaval aranyosan meghosszabbodnak.

Nem mindsiil szerzddésszegésnek, és a Felek egyikét sem terheli feleldsség, ha a
szolgaltatas sziineteltetésének oka: Vis Maior

A pénzfizetési kotelezettséget a Vis Maior nem érinti.

Szankciok és kovetkezmények

A jelen pontban rogzitett szerz0désszegés kovetkezményei nem érintik a Felek kozott 1étrejott
Szerzédés barmely mas pontjdban meghatarozott szerzodésszegési esetekhez fiizott
jogkovetkezményeket.

A teljesités jogszerli megtagadasa esetén a jogszerlien megtagado Fél terhére nem keletkezik
sem kotbérfizetési, sem kartéritési kotelezettség, de késedelmi kamat és dij- ill. potdijfizetési
kotelezettség sem.

A Kereskedot terhelO szankciok:

Késedelmi kamat fizetése (Vevdi talfizetés esetén)

Gazdij visszatérités (Vevoi tulfizetés esetén)

Kotbérfizetés (a szerzddés altal eldirt esetekben)

Kartérités (PTK szerint)

A foldgaz kereskedelmi szerzédés rendkiviili felmondéasa (sulyos szerzddésszegés
esetén).

A Vevot terhel6 szankciok:

Késedelmi kamat fizetése
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=  Kotbérfizetés (a Szerzodés altal eldirt esetekben)

= Fizetési biztositék kikotése (bankgarancia, elélegfizetés)

= Kartérités (PTK szerint)

= A gazellatas jogszerii megtagadasa (stlyos szerzddés esetén)

= Poétdijfizetés (Szerz6dés altal eldirt esetekben)

= A foldgaz kereskedelmi szerzédés rendkiviili felmondéasa (sulyos szerzddésszegés
esetén).

A Kereskedd az altala kiszamlazott dijak 15 napot meghaladé késedelmes megfizetése, illetve
meg nem fizetése esetén biztositék (jelzalog, bankgarancia, fizetési eldleg) nyujtasat kotheti ki
a Vevo felé. A biztosittk mértéke a Vevdé minimum egy, maximum harom havi
atlagfogyasztasnak a szerz6dés szerinti dijjal szamitott mértékig terjedhet.

Kotbér

A kotbér alapja minden esetben a szerzOdésszegéssel érintett foldgaz mennyiségnek adott
idészakban érvényes foldgazarral szamitott értéke. A kotbér alapja az AFA-val novelt
szerzOdéses érték.

Amennyiben a Vevd megsérti a Szerzédésben megallapitott titoktartasi kotelezettségét, a
Szerzédés egy évre vonatkozd értékének 20%-t koteles egy Osszegli kotbérként fizetni az
Kereskedoének.

Abban az esetben, ha a Vevo nem veszi at a Szerzédésben meghatarozott idészakra vonatkozo
/Napi/Havi/Negyedéves/Eves Szerz6dott Minimum Mennyiséget - kivéve Vis Maior esetét - a
Vevo koteles megfizetni a Kereskedének a Szerzédott Minimum Mennyiség és a ténylegesen
atvett mennyiség kozotti kiilonbozet Szerzédésben meghatarozott foldgaz aron szamitott
értekének 60%-at, mint kotbért.

Abban az esetben, ha a Vevd a Szerzddésben meghatdrozott iddszakra vonatkozo
Napi/Havi/Negyedéves/Eves Szerz6dott Maximum Mennyiséget meghaladd mennyiséget
vesz at a Kereskedo irasbeli hozzajarulasa nélkiil, a Vevo koteles megfizetni a Kereskedonek
a Szerz6dott Maximum Mennyiség €s a ténylegesen atvett mennyiség kozotti kiilonbozet
Szerz6désben meghatarozott foldgdz aron szamitott értékének 50%-at, mint kotbért.

Abban az esetben, ha a Keresked altal felajanlott foldgaz mennyisége nem éri el a
Szerz6désben meghatarozott id8szakra vonatkozd Havi/Negyedéves/Eves Szerzédott
Maximum Mennyiséget - kivéve a jelen Szerzédésben részletezett eseményeket -, a
Kereskedo koteles a Vevonek megfizetni az elmaradt mennyiség Szerz6désben meghatarozott
foldgaz aron szamitott értékének 60%-at, mint kotbért.

A kotbér az arra jogosult Fél terheld levele ellenében fizetendd a jelen Szerz6dés szerint, a
terheld levélben jelzett hataridon beliil.

A Keresked6 €s a Vevo jogosult a kotbért meghalado - igazolt - karat is érvényesiteni.

A gazellatas felfiiggesztése
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Amennyiben a VevOnek a Kereskeddvel kotott barmely szerz6désébol eredd 15 naptéri napot
meghaladd lejart tartozasa all fenn a Kereskeddvel szemben, a Kereskedd jogosult a Vevd
részére az aru szallitasat vagy a szolgaltatas hitelre (pénziigyi biztositékkel nem fedezett)
torténd nyujtasat felfiiggeszteni, vagy tovabbi feltételekhez (biztositékok nyujtasahoz) kotni.
Ebben az esetben Kereskeddnek jogaban all, hogy Vevd részére abban az esetben széllitson
arut, illetve nyujtson szolgaltatast, amennyiben a Vevo a Kereskedd részére a szallitando aru
vagy nyujtando szolgaltatds teljes ellenértéke 120 %-anak megfeleld, de legfeljebb a
szallitand6 aru vagy nyujtando szolgaltatas teljes ellenértéke és a Vevd tartozasai dsszegének
megfeleld Osszeget az aru szallitdsanak, illetve a szolgaltatas nyljtasanak megkezdése eldtt
megfizeti. A Vevo altal fizetett 0sszeget Kereskedd a Vevo legrégebben fennalld tartozésa
kiegyenlitésére szdmolja el. A korabbi tartozasok dsszegén feliili rész a megrendelt aru vagy
szolgaltatés ellenértékének mindsiil, melyrél Kereskedd szamlat allit ki

Felek megallapodnak, hogy jelen pont vonatkozasaban, amennyiben barmilyen tartozas EUR-
tol eltérd pénznemben all fenn, az adott pénznemben fennalld tartozast az Eurdpai Kozponti
Banknak az adott deviza/ EURO arfolyama (ECB fixing) alapjan szamoljak at EUR-ra.

A tavhétermeldkre vonatkozo kikapesolasi szabalyok:

Kereskedd6 a fizetési késedelem miatti foldgazellatasbol torténd kikapcsolast a
tavhdszolgaltatasrol sz616 torvény szerinti olyan tavhétermeld engedélyessel szemben, amely
lakossagi felhasznalokat vagy kiilon kezelt intézményeket is ellaté tdvhdszolgaltatd szamara
értékesit tavhot, illetve tdvhoszolgaltatd engedélyesként lakossagi felhasznalokat vagy kiilon
kezelt intézményeket is ellat tdvhoszolgaltatassal, kizardlag az alabbi feltételek egylittes
fennallasa esetén kezdeményezheti a foldgazelosztonal

a) a tavhotermeld fizetési kotelezettségével 90 napot meghaladé késedelembe esett,
b) Kereskedd a tartozasrol a tdvhotermeld engedélyest legalabb kétszer értesitette, €s
c) a fizetési haladék adasardl vagy részletfizetésrdl szolo egyeztetés nem vezetett eredményre.

A tavhotermeld engedélyes elsd értesitése postai vagy elektronikus Uton, masodik értesitése
tértivevényes levélben vagy a tavhoétermeld engedélyes altali atvétel igazolasara alkalmas
egy€b modon torténik. Az elsd és masodik értesités elkiildése kozott legalabb 15 napnak el
kell telnie.

Ha a foldgazellatasbol kikapcsolt tavhotermeld engedélyes rendezi valamennyi lejart
tartozasat és egyéb koltségeket is megfizeti, a Kereskedd legkésébb a lejart tartozasok és
koltségek megtizetésétdl szamitott 24 o6ran beliil kezdeményezi a tdvhdtermeld engedélyes
ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat, e kotelezettség elmulasztasa a Kereskedd részérdl
sulyos szerzddésszegésnek mindsiil.

Tovabbi specialis kikapcsolasi szabalyok:

Kormanyrendeletben meghatarozott allami vagy Onkorményzati feladatot ellatd szocidlis,
gyermekjoléti, gyermekvédelmi, egészségligyl vagy kozoktatisi intézmény (a tovabbiakban:
kozintézmeényi felhasznalo) kezdeményezheti a Kereskeddnél a foldgazellatasbol fizetési
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késedelem miatt torténd kikapcsolds aldli mentesség (a tovabbiakban: moratérium)
biztositasat.

A moratérium a kozintézményi felhasznald kezdeményezése szerinti iddszakra, de legfeljebb
az adott év oktdber 15. és az azt kdvetd év aprilis 15. kozotti iddszakra terjed ki.

Ha a kozintézményi felhaszndlo a GET-ben és a kormanyrendeletben meghatarozott
feltételeknek megfelel, a Kereskedd koteles a moratoriumot a kozintézményi felhasznalod
kezdeményezésében meghatarozott idészakra biztositani.

Ha a kozintézményi felhaszndlo a GET-ben és a kormanyrendeletben meghatarozott
kotelezettségeknek eleget tesz, a kozintézményi felhasznald fizetési késedelem miatti
foldgazellatasbol torténd kikapcsoldsa a moratorium alatt nem kezdeményezhetd, amely
azonban nem érinti Kereskedd azon jogat, hogy kovetelését birdsagi vagy egyéb torvényes
uton érvényesithesse.

A kozintézményi felhasznal6 akkor kezdeményezheti ismételten a moratoérium biztositasat, ha
a korabbi fizetési késedelembdl eredd fizetési és a korabbi moratériumbdl szarmazod
kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tett.

A moratériumot biztositd Kereskedd a moratérium kovetkeztében felmeriilo koltségét nem
harithatja at mas felhasznalokra. E koltségek a Kereskedd altal nyujtott termék vagy
szolgaltatds araba kozvetleniil vagy kozvetve semmilyen formaban nem szamithatok be,
illetve kiilon nem szdmlazhatok ki. E koltségek terhét — a kozintézményi felhasznald szamara
teljesitett, a kozintézményi felhasznalo altal fizetendd termékértékesités, szolgaltatas dija és
kamata kivételével — a Keresked6 viseli.

Ha a kozintézményi felhasznaldé a moratorium biztositasat a GET-ben meghatarozott
kormanyrendeletnek megfelelden kezdeményezte, a Kereskedd6 a kozintézményi
felhasznaloval kotott szerzddést fizetési késedelemre torténd hivatkozassal nem mondhatja
fel.

Moratorium esetén a kozintézményi felhasznalo fenntartdja a kozintézményi felhasznalonak a
moratorium alatt keletkezett tartozasaiért a Ptk. 6:419. §-a szerint egyszerii kezesként felel.

A szerzoédéses allapot helyreallitasa

A Vevd koteles a Kereskedot a szerzOdésszegés, felfiiggesztés, kizards okanak
megsziintetésérdl irasban értesiteni. A Vevd értesitésének kézhezvételét, a felmeriilt koltseégek
megtéritését kovetden a Kereskedd 1 napon beliil értesiti a tertiletileg illetékes elosztoi
engedélyest, aki iizletszabalyzata szerint a gazszolgaltatast helyreallitja. A gazszolgaltatas az
alabbi feltételek teljesitése esetén allithato vissza:

» A szerz6désszegd magatartast, allapotot a felhasznald megsziintette.

= A Vevd a jelen Uzletszabalyzat szerint meghatarozott gazmennyiség ellenértékét
megfizette, egyéb fizetési kotelezettségét (alapdij, teljesitménydij, gazdij, hatralék,
késedelmi kamat, potdij, kotbér, stb.) teljesitette.

= A gazszolgaltatas megsziintetésének €s helyreallitasanak koltségeit a Vevo megfizette.
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A szerzOdésszegés és a szabalytalan gazvételezés iigyviteli €s technikai eljarasait a teriiletileg
illetékes elosztdi engedélyes Uzletszabalyzata részletezi.

A késedelmes fizetés esetére alkalmazhato szankciok

Fizetési késedelem esetén az érintett Fél koteles a masik Fél részére késedelmi kamatot
fizetni.

Késedelmi kamat

Amennyiben a szerzddés alapjan a fizetési kotelezettséggel rendelkezd fél a fizetendd
Osszeget annak esedékessége napjan nem fizeti meg, késedelembe esik, ¢és koteles a lejart
Osszegre, a késedelem idejére, azaz a késedelembe esés napjatol a tényleges fizetés napjaig
PTK szerinti mértékii késedelmi kamatot fizetni.

A késedelmi kamat terheld levél fizetési hatarideje a terheld levél kézhezvételététdl szamitott
8. banki nap.

A referencia kamat a késedelmi kamat alapjaul szolgdld 0Osszeg szerzodés szerinti
devizanemének megfeleld 1 honapos, a késedelembe esés honapjanak elsd munkanapjan
jegyzett, a Reuters Monitor Money Rate Service vonatkozo6 oldalan kozzétett bankkozi kamat
(pl. HUF esetében 1 honapos BUBOR, EUR esetében 1 honapos EURIBOR, USD esetében 1
honapos LIBOR, stb.)

A késedelmi kamat 6sszegét 360 napos év figyelembe vételével, a ténylegesen eltelt napok
alapjan szamitjak a Felek. A késedelmi kamat fizetésének olyan devizanemben kell torténnie,
amilyen devizanemben a fizetendé késedelmi kamat alapjaul szolgald Osszeget a Felek a
Szerzddésben meghataroztak.

Késedelmi kamat fizetése a kiallitd altal megjelolt bankszamléara torténd atutalassal torténik.
A fizetd Fél koteles a kozlemény rovatban a ,, KESKAM?” kifejezés feltiintetni.

Amennyiben a Vevd a szerzOdéses iddszak alatt két esetben is 15 napot meghalado
késedelembe esik a szamladk kifizetését illetden, ugy a Kereskedd jogosulttd valik a masodik
késedelmet kovetd elszamoldsi idOszaktol kezdddéen - a Szerz8dés egyéb pénziigyi
biztositékain tulmenden - eldlegszamla kibocsatasara. Az eldlegszamla alapdijas fogyasztasi
helyek esetében a varhato éves foldgazfogyasztas 1/12-ed része az ardnyos rendszerhasznalati
dijakkal egylitt az el6z0 havi egységaron kalkuldlva, esedékessége a targyhdnap elseje. Az
elélegszamla teljesitménydijas fogyasztasi helyek esetében az adott havi varhato
foldgazfogyasztds ¢€s annak megfeleld esedékes rendszerhaszndlati dij az el6z6 havi
egysegaron kalkuldlva, esedékessége a targyhonap elseje. Az eldlegszamla meg nem fizetése
a 10. pontban foglaltak szerinti kovetkezménnyel jar.

A szerzodés rendkiviili felmondasa

A Kereskedd jogosult a Szerzddést azonnali hatdllyal — minden eldzetes értesités nélkiil -
irasban felmondani, amennyiben a Vevonek a Kereskeddvel szemben 30 napot meghalado,
minimum 8000 EUR 6sszegii lejart tartozasa all fenn.
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A Vevoéi panaszok iigyintézésének és a panaszok kezelésének rendje

Vevoi kapcsolattartas szervezete és mitkodése:

A Kereskedd vevdi kapcsolattartasra kijelolt szervezete a Gazértékesitési Szervezet, feleldse a
gazértékesitési vezeto.

A Gazértékesitési Szervezet az 1. szami mellékletben megadott elérhetdségeken:

= {igyfélszolgalati irodat
= telefonos iigyfélszolgalatot
= elektronikus tigyfélszolgalatot

mukddtet.

A Gazértékesitési Szervezet sajat alkalmazottakon, illetve a Kereskeddvel megbizasi
jogviszonyban allé természetes és jogi személyeken keresztiil személyesen is tart kapcsolatot
a Vevokkel a Kereskedo szolgaltatasainak ismertetése, ajanlatadas és szerzodéskotés céljabol.

A Kereskedd €s a Vevok kozott 1étrejott Szerzodésben a felek kapesolattartokat jelolnek meg:
a szerzodés teljesitése tligyében teljesitménydijas vételezés esetén operativ napi szintll
kapcsolattartasra szamlazasi, fizetési tigyekben.

A Szerzédés rogziti a fenti kapesolattartok nevét, telefonszamat (vonalas és mobil) és e-mail
cimét.

A Keresked6 a teljesitménydijas felhasznalok Szerzddésben eldirt igény-bejelentési
kotelezettségének teljesitésére Informatikai Platformot tizemeltet. Az operativ kapcsolattarts
modja és az adatforgalmazas feltételei az egyedi Szerzddésben keriilnek rogzitésre.

Vevdi panaszok tligyintézeésének rendje:

A Vevo6tol azonos targyban érkezd ismételt reklamaciot a Kereskedé panasznak tekinti.
Panaszt irasban, telefonon és elektronikus uton tehet a Vevd. A Kereskedd telefonon torténd
iigyintézés esetében is biztositja az ligyintézés dokumentalhatosagat. Ennek érdekében egyedi
igyszamot alkalmaz, amelyrdl a hivas soran t4jékoztatja a Vevot. A korabbi, érdemben
megvalaszolt panasz tartalmaval azonos tartalmu, ugyanazon Vevd Aaltal tett, ismételt, 0j
informaciot nem tartalmazo panasz, valamint a névtelen panasz kivizsgalasat a Kereskedd
mellézheti. A panaszt a Kereskedd ligyvezetdje mindsiti és adja ki intézkedésre, a panasz
kivizsgalasat azonnal meg kell kezdeni.

A Kereskedd 15 napon beliil irdsban tajékoztatja VevOt a panasz kivizsgaldsarol és annak
eredményérdl. Amennyiben a panasz a méréssel kapcsolatos, a Kereskedd az illetékes elosztoi
engedélyest irdsban haladéktalanul értesiti, és felhivja a panasz kivizsgalasara. Sziikség esetén
a Keresked6 azonnali személyes megbeszélést kezdeményez Vevovel. Abban az esetben, ha 8
napon beliil nem lehet biztositani a panasz kivizsgélasat, akkor a Kereskedd errdl tajékoztatja
a Vevot és legalabb havonta, irdsban tajékoztatja Vevot a panaszkivizsgalasi folyamat aktualis
allasarol.
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Amennyiben a Keresked6é a felhasznald panaszat elutasitja, a Vevé jogosult a Hivatalhoz
fordulni.

A Szerzodés felmondasanak esetei, megsziinésének rendje
Szerzédés felmondasanak esetei

= Hatarozott idotartamra kotott Szerzodés esetén:
= hatariddre torténd lejarattal
= rendkiviili felmondassal.
= Hatarozatlan id6tartamra kotott Szerzodés esetén:
= felmondassal
= rendkiviili felmondassal.
= A Kereskedo és a Vevo kozos megegyezésével.
= Valamelyik fél jogutod nélkiili megsziinésével.

Megsziinés rendje

A felhasznalasi helyhez kapcsolodd és a Kereskedonek atadott kapacitas-lekotési jog a
Szerz6dés megsziinésének napjaval visszaszall a Vevore.

A Kereskedd a Vevd hatarozott id6 lejarta eldtti szerzodés felmondasa esetén jogosult
megfeleld kartéritésre, amely azonnal esedékes.

Hataridore torténo lejarat

A Hatarozott id6tartamra kotott Szerzddés lejaratkor a Felek érdemi tevékenysége nélkiil
megsziinik. A megsziinés nem érinti a Felek kotelezettségeit szerzddéses 1ddszakot érintd
elszamolasi eljarasok és abbol szarmazo kotelezettségek teljesitését.

RendKkiviili felmondas

A Szerzddés rendkiviili felmondassal, azonnali hatallyal megsziintethetd, ha:

= a Vevd illetve Kereskedo ellen csddeljaras, felszamolasi eljaras jogerds elrendelésére
kertil sor, vagy végelszamolas ala keriil,

= barmelyik Fél a kozottik fenndllo Szerzodésbol eredd lényeges kotelezettségeit
ismételten vagy sulyosan megszegi

= a Hivatal a Keresked6 vagy engedélyes tevékenységet végzé Vevé mikodési
engedélyét jogerdsen visszavonja.

» a Vevd elosztd-hasznalati szerz0dése megsziinik.

= Szerzddésben rogzitett pénziigyi garancia megsziinik, lejar vagy nem elérhetd.

A rendkiviili felmondast a kezdeményezének (Kereskedd/Vevd) irasban tértivevényes
levélben kell megkiildeni a masik Fél (Vevd/Kereskedd) részére. Amennyiben a cimzett
(Vevo/Kereskedd) az értesitést barmely okbol nem veszi at akkor az értesitést meg kell
ismételni. A masodik értesités postara addsa napjatol szamitott 10. napra az értesitést
érvényesnek kell tekinteni, fliggetlentil annak esetleges sikertelen kézbesitésétol.
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Felmondas

A Szerzddést barmelyik fél 90 napos felmondasi idével gazév végére felmondhatja. A
felmondast irasban kell megkiildeni, melyet a fogadé fél 5 munkanapon beliil koteles
visszaigazolni.

A Keresked6 és a Vevo kozos megegyezésével

Az Uzletszabalyzat szerinti modositasi eljaras keretében.

Valamelyik fél jogutod nélkiili megsziinésével
A rendkiviili felmondas szabalyai szerint kell eljarni.
8. A kereskedévaltas szabalyai, eljarasrendje, elszamolasi médszerek

Ha a Vevo foldgazkeresked6t kivan valtani, annak lebonyolitasat a Kereskedd téritésmentesen
végzi, és azzal Osszefiiggésben a Kereskedd a Vevonek, valamint a foldgazkereskeddk
egymasnak dijat nem szamithatnak fel. A kereskeddvaltas lebonyolitasa céljabol a Vevo
megbizasa alapjan az a foldgazkereskedo is eljarhat, akivel a Vevo az 0j foldgaz-kereskedelmi
szerz6dést megkoti.

A Vevo a foldgéaz-kereskedelmi szerzodését az abban meghatarozott feltételek szerint irasban
felmondhatja. A Vevd foldgaz-kereskedelmi szerzédésének kereskeddvaltds miatti
felmondasa az elosztohaldzat-hasznalati szerzodés hatalyat nem érinti.

A Kereskedo koteles a Vevo és — ha a Vevo megbizasabol az uj foldgazkereskedo jar el — az
uj foldgazkereskedd részére a felmondas kézhezvételtdl szamitott 5 napon beliil irasban
értesitést kiildeni

a) a felmondas visszaigazolasardl a felhasznalasi hely egyedi azonositd szamanak és a
foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinésének idOpontja feltiintetésével, €¢s GET szerinti
igazolasokat atadni, vagy

b) a felmondas benyujtasakor nem teljesitett szerzddéses feltételekrol.

(A Kereskedd visszaigazoldsa - melyet masolatként a Vevd 1) foldgazkereskeddje részére is
megkiild - tartalmazza:
1. a felhasznalasi hely egyedi azonositd szamat
2. afoldgaz-kereskedelmi szerzodés megsziinésének idopontjat
3. acsatlakozo rendszeriizemeletetd igazolasat:
1. az adott felhasznalasi helyen vasarolt kapacitasarol
2. alekotott kapacitasarol
3. afelhasznaloi profilba torténd besorolasrol,
4. a felhaszndlasi helyen 1évd fogyasztasmérd berendezés jellemzd adatait és
azonositd szamat,
a felhasznal6 korlatozasi besorolasat,
a felhasznal6 azonositasdhoz sziikséges adatokat €s fogyasztasi adatait. )

o o
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A b) pont szerinti esetben a Kereskedd a feltételek teljesitése érdekében hataridot biztosit. A
felhasznal6 felmondésa a megjelolt szerzodési feltételek teljesiilésével hatalyosul.

Ha a Vevo onalloan jar el, koteles a) pont szerinti értesitést a Kereskedd altal kibocsatott
utolsé szamla masolataval egylitt a kézhezvételt kovetden az 1j foldgazkereskeddnek
megfeleld idében eljuttatni.

A Kereskedd az a) pont szerinti értesitéssel egyidejiileg koteles az érintett
rendszeriizemelteténél bejelenteni Vhr.-ben meghatarozottak szerint a kereskedévaltast és a
foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinésének idopontjat. Az 0j foldgazkereskedd az a)
pontja szerinti értesités kézhezvételét kovetéen haladéktalanul, de a foldgaz-kereskedelmi
szerz6dés megsziinésének idopontjat legaldbb 21 nappal megelézOen az érintett
rendszeriizemelteténél bejelenti az 1) foldgaz-kereskedelmi szerzddés hatalybalépésének
idépontjat, tovabba a felhasznalasi hely egyedi azonositdé szamanak alkalmazaséaval
kezdeményezi a rendszerhasznalati szerz6dés megkdtését vagy modositasat.

Kereskedovaltas esetén az érintett foldgazkereskedok Vhr.-ben meghatarozottak szerint
egyeztetnek a rendszeriizemeltetokkel a Vevo ellatasa érdekében lekotott gazatado allomasi és
elosztoi kiadasi ponti kapacitasok foldgazkereskeddk kozotti atadasanak részletes feltételeirdl.
Az engedélyesek kotelesek az egyeztetéseket tigy lefolytatni, hogy a kereskeddvaltas az
igénybejelentéstél szamitott legkésobb 30 napon belill megtorténjen. Az egyeztetések
eredménytelensége esetén a felhasznalé a Hivatalhoz fordulhat, és kezdeményezheti a
kapacitasatadasrol torténd dontést. A Hivatal 15 napon beliil dont a kapacitaslekotésekrol.

A foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésétdl szamitott 20 napon beliil a Kereskedd a
Vevdvel és az 1j foldgazkereskeddvel egyeztetve koteles végszamlat kibocsatani.

A hatarozott idére kotott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinése esetén — ha a Vevo a
foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének napjat kovetd napi hatallyal masik
foldgazkereskedovel szerzodést kot — akkor a kereskeddvaltasnak a hatarozott idejii szerzodés
megszinését kovetd nappal torténd végrehajtisa érdekében az 1) szerzodés megkotéseét
legalabb a hatérozott idejii szerz6dés megszlinését 30 nappal megeldzéen koteles a
Kereskedonek bejelenteni.

Ha a Vevo a 30 napos hataridot elmulasztja, a Kereskeddé nem felel azért, hogy a
kereskeddvaltds a hatarozott idejii foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinését kovetd
nappal nem keriil végrehajtasra.

Ha a Kereskedo értesitést kiild a Vevonek melyben kozli, hogy nem teljesitette a szerzodés
feltételeit — igy kiilondsen a felmondas benyujtasanak idOpontjaig lejart tartozasa van —, a
Kereskedo koteles részletesen tajékoztatni a Vevot a nem teljesitett szerzodéses feltételekrdl
¢s azok teljesitésének modjarol.

Ha VevOd a felmondashoz sziikséges szerzddési feltételeket teljesitette, a Kereskedd a
teljesitésrol vald tudomasszerzést kovetden haladéktalanul irasban visszaigazolast kiild neki,
¢s ezzel egyidejiileg teljesiti a bejelentési kotelezettségét az €rintett rendszeriizemelteto felé.
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Tavlehivhatd fogyasztdsmérd berendezéssel rendelkez6 Vevd esetében a foldgaz-
kereskedelmi szerzddés megsziinésének idOpontjdban a rendszeriizemeltetd koteles
gondoskodni a zaré mérdallas tavlieolvasassal torténé meghatarozasarol.

Nem tavlehivhat6 fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezd Vevd esetében a zard mérdallas
meghatarozasara a Vevo, a Keresked6 ¢és az 0 foldgazkereskedd megallapodésa az iranyado.
Ennek keretében a felek a Vevd altal kozolt mérdallas vagy az UKSZ szerinti felhasznaléi
profilbesorolas alapjan torténd becslés elfogadasarol is megallapodhatnak.

Ha a felek a nem allapodnak meg, akkor az uj foldgazkereskedd a foldgaz-kereskedelmi
szerz0dés megsziinését megel6zéen legalabb 5 munkanappal kezdeményezi a
rendszeriizemelteténél a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat. Ebben az esetben a
rendszeriizemeltetd a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének napjdig gondoskodik a
fogyasztasmérd berendezés leolvasasarol. A leolvasas koltsége a Kereskeddt és az j
foldgazkereskedot egyenlé mértékben terheli. A rendszeriizemeltetd a zard6 mérdallast a
leolvasés alapjan aranyositassal hatarozza meg.

A rendszerlizemeltetd az elszamolashoz sziikséges adatokat a leolvasast vagy becslést kovetd
3 napon beliil kozli a Kereskedovel és az uj foldgazkereskedével, amely alapjan a Kereskedd
végszamlat bocsat ki a foldgaz-kereskedelmi szerzédés megsziinésétdl szamitott 20 napon
beliil. Az 1) foldgazkereskedd altal kiallitott elsé szdmla kezdé mérdallasanak a Kereskedd
altal kiallitott végszamlan szerepld zaré mérdallassal azonosnak kell lennie.

Ha a Vevo a kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit teljesitette, de valamely érintett
foldgazkereskedd vagy rendszeriizemeltetd nem teljesiti a kereskeddvaltassal kapcsolatos
kotelezettségeit, és emiatt a kereskedOvaltds nem jon 1étre, a Vevd korabbi foldgaz-
kereskedelmi szerzddése valtozatlan feltételekkel hatdlyban marad. A kereskeddvaltassal
kapcsolatos kotelezettségeket nem teljesitd foldgazkereskedd vagy rendszeriizemeltetd — a
kereskedovaltas meghitisulasa miatt — koteles az érintettek karat és koltségét kamatokkal
egylitt megtériteni.

Amennyiben a Vevo vagy a Kereskedo a kereskeddvaltas miatti kapacitasatadasi egyeztetések
meghiusuldsa esetén irdsban kérelmet nyujt be a Hivatalhoz, a kérelemhez mellékelni kell az
érintett rendszerlizemeltetovel és a foldgazkereskeddvel folytatott — az egyeztetés lényeges
dokumentumait tartalmazoé — levelezést, valamint a kérdéses kapacitdsra vonatkozo igény
megalapozottsaganak igazolasat. Az engedélyesek kotelesek az eljarasrol szolo értesitésben
megjelolt hatariddben a Hivatal altal kért tijékoztatast megadni, a kapacitds atadasanak
elutasitasat megindokolni. A Hivatal 15 napon beliil dont a kérelem targyaban.

A Szerzédés megsziinésének idopontjaig még hatralévé 1d6 becsiilt foldgaz fogyasztas
dijanak ellenértékét a Vevd vagy eldleg cimen megfizeti a Kereskedének 15 napon beliil,
vagy a Kereskedonek megfeleld biztositékot ad. Vevd jogosult a felsorolt mddozatok koziil
valasztani. Amennyiben Vevd az itt felsorol modok koziil nem valasztott, vagy a véalasztasarol
a tajekoztatasban rogzitett hataridéig a Kereskeddt irasban nem értesitette, az elszdmolas a
Kereskedo altal valasztott modszer szerint, eldleg megfizettetésével torténik.
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Amennyiben a Vevd Szerz6désébdl adddoan rendelkezik megfeleld pénziigyi biztositékkal,
ugy azt a Kereskedd az kereskeddvaltassal kapcsolatos pénziigyi rendezés érdekében
felhasznalhatja.

Amennyiben a Vevd a sziikséges pénziigyi biztositékot hataridére nem bocsatja az Kereskedd
rendelkezésére, ugy a Kereskedd a kereskeddvaltas folyamatat felfiiggeszti és a Vevo
felmondasat és az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat érvényteleniti.

Amennyiben Vevonek barmilyen jogcimen tartozasa all fenn a Kereskedd felé, szerzédés
felmondasa akkor 1ép hatalyba, ha a tartozéasat kiegyenlitette.

Budapest, 2020. junius 24.

dr. Jellen Kornél
vezérigazgatod
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1.sz. melléklet: Az iigyfélszolgalatok és az iigyfélszolgalati iroda elérhetésége

A Kereskedd folyamatosan, naprakészen biztositja Vevoi és Igénybejentdi szdmara
munkatarsainak elérhetdségét. Erre az alabbi telefon, fax, e-mail cimek allnak rendelkezésre:

Az Ugyfélszolgilat elérhetdsége:

Cim: 1122 Budapest, Maros u. 12.
Tel: +36 1 212-5659

Fax: +36 1 212-5659

E-mail: info@I-nrg.net
WEBLAP: http://www.l-nrg.com
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2. sz. melléklet: Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljaras, paraméterek
Nyomas és hdmérséklet korrekcid alkalmazdsa gdzmennyiség elszamolasa soran

A gazmérén leolvasott értéket a foldgaz kereskedd jogosult gaztechnikai normal m3-re
atszdmitani

A gazméron leolvasott gdzmennyiség atszamitasat - az egységes elszamolas érdekében — a
foldgaz kereskedd az alabbiak szerint végzi:

A foldgazelosztd hitelesitett gazmérdkkel méri a szolgaltatott gaz mennyiségét két leolvasas
kozotti gdzmérdallas adatainak kiilonbségét képezve.

Két egymast kovetd tényleges gazmérd leolvasas kozott eltelt idészak a mérési, elszadmolasi
idészak. A tényleges gazmérd szamlaldo szerkezet dalldsok az  4tadas-atvételi
jegyzokonyvekben keriilnek rogzitésre. A gazfogyasztasi tényadatok manualis adatbevitel
soran keriilnek a szdmlazasi rendszerbe. Mindkét modszer esetében a fogyasztas mennyiségi
adatain tal az elszamolasi id6szak datumozasa, annak rogzitése naptari nap pontossaggal
torténik meg. Az elszdmolasi idészak naptdri napjainak megfeleld, azokkal idében is
szinkronizald felhasznalast biztosit a gazelszdmolast befolydsold egyéb paraméterek
(meteorologiai és gazmindség adatok) tekintetében a szamlazasi rendszer beépitett softwer
része.

Két egymast kovetd leolvasasi idészak mérdallas kiilonbségének eredménye az un. lizemi
allapotil gazmennyiség m3 mértékegységben kifejezve. Ezen (lizemi allapotil) gazmennyiség
fizikai allapothataroz6i — ( a gazmérében uralkodd gazhomérséklet és gaz tilnyomas) —
eltérnek att6l az allapottol, ami az atvett, gazfelhasznalds soran elfogyasztott tényleges
energiamennyiség kifejezésére alkalmasak. A hatdlyos jogszabalyok (arrendeletek) kiemelt
fontossaggal kezelik azt a fizikai torvényekkel is harmonizal6 tényt, hogy az elszdmolas ¢€s
fizetés alapjat képez6 mennyiségek a tényleges allapotnak feleljenek meg. Ezen tényleges
allapot kifejezésére a gaz esetében a gaztechnikai normal allapot alkalmas, mivel ez a
meghatarozoja az egységnyi térfogatmennyiségben foglalt tényleges energiamennyiségnek
(hémennyiségnek).

A géaztechnikai normal allapot az, amikor a gaz a szolgéltatds tényleges terjedelmét,
mennyiségét méré ponton, a gazmérében 101 325 Pa abszolut nyomason és 288,15 K
termodinamikai hdmérsékleten van.

Mivel a gaz allapota a sajat fizikai jellemzdi (relativ nyomasa és hémérséklete) és a
kornyezetének ra gyakorolt hatdsa (légkori nyomds és hdmérséklet) miatt ettdl eltér, a
tényleges, azaz a gaztechnikai normal allapot meghatarozasara van sziikség.

Ez tobb mddon torténhet:

1. A gazmérd berendezés beépitett, vagy hozzékapcsolt miiszerezettsége alkalmas arra,
hogy a gédzmennyiségen tul az allapothatarozokat is mérje, €és ennek megfeleléen az lizemi
allapotok mellett rogzitse, és megjelenitse a gaztechnikai normal allapotnak megfeleld
értékeket. Mindkét allapothatarozo egyidejii figyelembe vétele jellemzéen a nagy oOrai
gazteljesitményt vételezd gazfogyasztoknal talalhatd PT korrektorok alkalmazaséaval torténik.
A korrektorok minden esetben a gazfogyasztdé tulajdonaban vannak. [Ez esetben a
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gaztechnikai normal allapotnak megfelel6 mennyiség kozvetleniil rendelkezésre all, tovabbi
atszamitasra nincs sziikség.]

Ha a fogyaszto ilyen késziilék beszerzését nem vallalja, akkor a gdzszolgaltatasi szerzédésben
rogzitett modon alkalmazunk térfogat korrekciot, a mérd idoszakvégi leolvasasat kdvetden, a
kolesonosen elfogadott médon meghatarozott P (nyomas) és T (homérséklet) értékekkel.

2. A gazméré Dberendezés beépitett miszerezettsége arra alkalmas, hogy a
gazmennyiségen tul a két allapothatarozé egyikét (jellemzden a gaz hdmérsékletet) mérje, és
ennek megfelelden az iizemi allapotok mellett, vagy helyett, megjelenitse a gaztechnikai
normal allapotnak gazhdfok tekintetében megfeleld értéket. [Ez esetben a gaztechnikai normal
allapotnak megfeleld mennyiség akkor all rendelkezésre, ha a nyomaskorrekciot atszamitas
révén alkalmazzuk.] Ilyen fogyasztdi helyekkel rendelkezik a lakossagi gazfogyasztok
egyeldre kisebb hanyada, illetve a kis és kozepes nem lakossagi gdzfogyasztok kis része. A
lakossagnal a nyomas korrekciot a mérében uralkodo feltételezett tilnyomassal végezziik el
(delta P). A miibizonylattal rendelkezé nyomasszabalyozok un. kalibracidos nyomasa 28 mbar.
A mibizonylattal nem rendelkez6 nyomadasszabalyozoknal a minimalisan feltételezhetd 25
mbar tilnyomast alkalmazzuk. Ezektdl eltérd nyomasérték alkalmazédsarol a gazszolgéltatasi
szerzOdésben allapodunk meg a felhasznaldval.

3. A gazmér6 berendezés beépitett miiszerezettség hianya miatt nem alkalmas arra, hogy
a lizemi gdzmennyiségen tal az dllapothatarozokat is mérje. Ennek megfelelden csak az tizemi
allapotnak megfeleld érték all kozvetleniil rendelkezésre. [Ez esetben a gaztechnikai normal
allapotnak megfeleld mennyiség csak akkor all rendelkezésre, ha a nyomas- ¢s homérséklet
korrekciot egyiittesen alkalmazzuk az atszamitds soran.] Ilyen esetben minden alkalommal a
gazszolgaltatasi szerzodésben allapodunk meg a gazfogyasztoval az alkalmazandd PT
korrekcié modjarol.

I. Korrekcidészamitasok, képletek:

I.1. A nyomas korrekcio képlete:

ahol:
= a nyomaskorrekcid (szorzo)

Pi  =Pb+ (Pa)vagy (mbar)

Pgn =101 325 Pa ami = 1 013,25 mbar-al

Pb = amérési iddszak légkori nyomasanak atlaga (Pa) vagy (mbar)

= a gazmérdben 1évo tilnyomas (Pa) vagy (mbar)

Az atlagos 1égkori nyomast az Orszagos Meteorologiai Szolgalat altal szerzddéses jogviszony
keretében szolgaltatott szavatolt, kdrzetre vonatkozd adatait a telepiilésre jellemzé magassag
kiilonbséggel helyesbitve kell alkalmazni. A helyesbités a gazdij szamla elokészitése soran
torténik meg az alkalmazott magassagnak megfelelden, linearis interpolacios eljarassal.

1.2. Hémérséklet korrekcio képlete:
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ahol:
= a homérsékletkorrekcio (szorzod)
Tgn = a gaztechnikai allapota gz hdmérséklete 288,15 K (~ 15 oC)
Ti =273,15K+ti
tii = az lizemi allapoti gaz hdmérséklete a gazmérében (°C)

Az atlagos homérsékletet a gazszolgaltatasi teriilet jellemz0 magassagi pontjan felszerelt,
kell megallapitani. A kiiltéren elhelyezett gazmérdk korrigaldsakor alkalmazzuk ezt az
eljarast, mivel kis fajhdéji f6ldgaz masodpercek alatt felveszi a kornyezet homérsékletét. Ha a
gazmérd temperalt vagy fiitott helyiségben van elhelyezve, akkor hdmérséklet korrekciét nem
alkalmazunk. Minden esetben a gazszolgaltatdsi szerzodésben rogzitjik az alkalmazott
korrekcios eljarast.

[.3. Nyomas és hdmérséklet korrekcid egyiittes képlete (az I.1.-1.2. alapjan):
ahol:
= korrekcios tényez6 (szorzo)
[.4. Kompresszibilitasi tényezd a képletben:
ahol:

K = kompresszibilitasi tényez0 az AGA 8 szabvany szerint szdmolva. A kompresszibilitasi
tényez6 értéke 100 mbar lizemnyomasig 1,00. E f6l6tti gazmérési nyomds esetén csak
hitelesitett korrektor esetén alkalmazhato.

I1. Meteorologiai adatok:

Az adott korzetekre vonatkoz6d meteoroldgiai adatokat (hdmérséklet és 1égkori nyomas) az
Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat szerzddéses jogviszony keretében 5 napos adatkozlési
gyakorisaggal, napi bontasban, 50 m-es magassagkiilonbségekkel, 1 tizedes jegy pontossaggal
szavatoltan szolgaltatja. Ezen adatszolgaltatas elektronikus és a bizonylatolhatdsag érdekében
nyomtatott formaban is folyamatosan torténik.

[II. Magassagi adatok:

Az egyes telepiiléseket lefedd meteorologiai korzetek adatmérd allomasainak magassagi
adatait a Foldmérés és Tavérzékelési Intézet felsOrendli geodéziai méréssel megallapitott,
szavatolt és bizonylati értékének megfelelden hitelesitett adatdllomanya alapjan hatarozta
meg. A tobb magassagi ponttal rendelkezd, telepiilésen beliil is jelentkezd, érdemi hatassal
bird6 magassagkiilonbség esetén a fogyasztdoi kor szamara a legkedvezObb értéket veszi
figyelembe a szdmldzasi rendszer. A magassagi pontok alapadatként torténd bevitele,
archivalasa és alkalmazasa a belsdszabalyzatban rogzitett adatoknak megfelelden torténik.

A telepiiléslistak tartalmazzak tobbek kozott telepiilésenként :
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- a MIN magassagi adatot,

- a MAX magassagi adatot,

- csak egy jellemz6 magassagi pont esetén annak mértékét,
- az alkalmazott magassagi adatot,

- a referencia pont magassagi adatat (meteorologiai allomas tényleges miiszerszinti
magassaga),

- a szamitds alapjat képezdé magassagkiilonbséget [magassagkiilonbség (m) =
alkalmazott magassag (m) — referenciapont magassaga (m)],

- meteorologiai allomés nevét.

IV. A gazmérési idészakok és adatok kapcsolatrendszere:

A gazmérést és elszamolast érintdé minden mennyiségi, mindségi, iddbeli, statikus ¢és
dinamikus paraméter a szamlazasi rendszer moduljaba torténd, részben elektronikus, részben
manualis adatbevitelt és ellendrzést kdvetden ott tarolasra, aktiv felhasznalasra és archivalasra
keriil. A programozott, idévezérelt folyamatok és ellendrzési miiveletek biztositjak azt, hogy

az elszamolasi id6pontok, idészakok minden tekintetben szinkronban legyenek az adott
1d6szakra vonatkozo tovabbi, el6z0ekben részletezett adatokkal.

Az egyes fogyasztoi kategoridkban az altalanos, vagy egyedi szerzddéseknek megfelelden,
valamint a gdzmérésre felszerelt berendezések 1-2-3. pont szerinti alkalmazhatosaga
fliggvényében az aldbbi eljarasokat kovetjiik:

A. Lakossagi gazfogyasztok esetén:
ahol:
Ven = gaztechnikai normalallapotra atszamitott gdzmennyiség (m3)
Vii = a gdzmérdén mért lizemi allapotth gdzmennyiség (m3)
= a nyomaskorrekci6 (szorzo)
Ezen fogyaszt6i kategdridban a gdzmérén mért lizemi allapoti mennyiség gaztechnikai
normal allapot hdmérsékletre torténd korrigalasa csak héfok-kompenzatoros gazmérdvel
torténik.

Az aktudlis szamlan megjelend k korrekcids tényezd az adott fogyasztdi kategdrianak (A)
megfeleld korrekcid (k=kp ).

B. Nem lakossagi gazfogyasztok esetén:

B.1. Ha a fogyasztdsi helyen hdfok-kompenzatoros gazmérdvel torténik a mérés a
gazmennyiség elszamolasa az alabbi:
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ahol:
Ven = gaztechnikai normalallapotra atszamitott gdzmennyiség (m3)
Vi = a gazmérén mért {izemi allapotti gazmennyiség (m3)

= a nyomaskorrekcio (szorzo)

Megjegyzés: Ha a fogyasztd nem kivan maganak héfok kompenzatoros mérét vasarolni, (
mert példaul az aranytalanul koltséges lenne az éves gazforgalom értékéhez képest), akkor a
foldgaz kereskedd felajanlja, hogy kolcsondsen elfogadott gazhdmérséklet szamitasi metodust
alkalmazzunk, amely a gézszolgaltatasi szerz6désben rogzitésre keriil.

B.2. Ha a fogyasztasi helyen hofok- és nyomads-korrektor nincs, a gdzmennyiség elszamolasa
az alabbi:

ahol:
Vgn = gaztechnikai normalallapotra atszamitott gdzmennyiség (m3)
Vi = a gazmérén mért lizemi allapotl gdzmennyiség (m3)
= a nyomaskorrekcid (szorzo)
= a homérsékletkorrekcio (szorzod)
vagy
= korrekciods tényez6 (szorz6)  ahol

Ilyen esetekben az elszamolas és a paraméterek meghatdrozasi modja a szerzOdésben
rogzitésre kertl.

B.3. Ha a fogyasztési helyen a gdzmérd nyomas- ¢s hdmérsékletkorrigaldsra alkalmas, vagy
ilyen korrektorral van elldtva, a gazmennyis€g elszamolasa soran tovabbi korrekcidé nem
alkalmazhato.

Az aktualis szamlan megjelend k korrekcios tényezd az adott fogyasztdi kategorianak (B) és
gazmérési modnak (B és 1-2-3. pont) megfeleld korrekceio, vagy korrekcidk szorzata.

A Kereskedd és a VevO elszdmolasa a Vevot ellatd csatlakozd rendszeriizemeltetd
iizletszabalyzatan alapul. A Felek az elszamoléds sordan kotelesek elfogadni €s alkalmazni a
csatlakozé rendszeriizemeltetd iizletszabalyzatan és az UKSZ-ben meghatarozott folyamatok
eredményeit s véleményeltérés esetén az abban foglalt eljarasrendeket alkalmazzak.

Amennyiben a foldgéaz atadéas-atvételi helye egyben felhasznalasi hely, akkor az elszamolés €s
a csatlakozd rendszeriizemeltetdi adatszolgaltatds az eldirdsoknak megfeleld mérési
rendszeren alapul.
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A csatlakozé rendszeriizemelteté az UKSZ-ben rogzitett eljarasrendet alkalmazva jogosult a
Vevore profil alapu elszdmolast alkalmazni, melyet a felek eldzetes napi elszamolasként
alkalmaznak. A végleges elszdmolas az adott Vevére vonatkozo UKSZ-ben rdgzitett
iitemezésben, a mérési rendszerek alapjan készitik el.

A csatlakozo rendszeriizemeltetd altal alkalmazott mérési eljaras, a mérési rendszertdl
fliggben a kovetkezoket tartalmazza:

A nagynyomdsu mérdrendszerek megfelelden muszerezettek, a mérokorok szamitomiivei
nyomas ¢és hdmérséklet-kompenzaciot végeznek, emellett a gazkromatografok gézanalizisén
alapulva korrigdljak a gaz kompresszibilitasabol kovetkezd eltérést is.

Mennyiségre vonatkozo mérések
A 25 mbar égo csatlakozasi nyomason iizemeld fogyasztok esetében
Vgn =Vii (Pi*Tgn/ Pgn*T4)
Ahol:
Vgn gaztechnikai normal allapotra atszamitott gaztérfogat (m®)
Vi a gdzmérd altal mért iizemi allapoth gaztérfogat (m°)
Pi= Ppt+ Ap lizemi allapotl gdz nyomasa
Pp a mérési idészak 1égkori nyomasanak atlaga (bar)

Ay az MSZ 7048/1-1983. sz. szabvany eldirdsa szerint, a mérési helyen (a
gazmérdben) 1évo tilnyomas

Pgn gaztechnikai allapott gaz nyomasa 1,01325 bar
Tgyn gaztechnikai allapotu gaz hdmérséklete 288,15 K (15°C)
Ty 273,15 K + t; (K)

t; az lizemi allapott gdz hémérséklete (°C)

Az éatlag 1égkori nyomas meghatarozhato:
A felhasznalési helyen hitelesen mért értékeknek a mérési idoszakra képzett atlagaval.

Az Orszagos Meteorologiai Szolgalat altal megadott 1égkdri nyomésnak, a mérési
iddszakra képzett atlagaval.

A hofok kompenzéacié modjai:

képzett atlagaval.
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Az Orszagos Meteorologiai Szolgalat altal a mérési iddszakra megadott
atlaghdmérséklet.

Héfok-kompenzatorral szerelt mérénél, héfok kompenzéciot alkalmazni nem szabad.
25 mbar-nal nagyobb égé csatlakozasi nyomason iizemel6 fogyasztok esetében
Vgn =Vii (Pi*Tgn/ Pgn* Ty * K)
Ahol:

Vgn gaztechnikai normal allapotra atszamitott gaztérfogat (m3)

Vi a gazméré altal mért tizemi allapotu gaztérfogat (m®)

Pi= Pt Ap lizemi allapoti gdz nyomasa

Pp a mérési iddszak 1€gkori nyomésanak atlaga (bar)

Ap az MSZ 7048/1-1983. sz. szabvany elGirasa szerint, a mérési helyen ( a
gazmérdben) 1évo tilnyomas

Pgn gaztechnikai allapoti gaz nyomasa 1,01325 bar

Tgn gaztechnikai allapott gdz hémérséklete 288,15 K (15°C)
Ta 273,15 K+t

t; az lizemi allapota gz hdmérséklete (°C)

K kompresszibilitasi tényezd

Minéségre vonatkozo mérések

Az egyiittmi{ikodo foldgazrendszeren a Foldgazszallitdo Zrt. minden gazévre meghatarozza és
kozzéteszi a Mindség Elszamolasi Rendet (MER), mely alapjan a felhasznalo6i pontra (POD)
meghatarozhatd a mérést biztositd eszk6zok €s azok ellendrzési folyamata. A Foldgazszallitd
Zrt. a mért min8ségi paramétereket adatszolgéltatasiaban az UKSZ szerint biztositja.
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3.5z

. melléklet: Szerzodések altalanos tartalmi elemei

a szerz6do felek megnevezése, képviseldik megnevezése, székhelye, bankszamla
széma, statisztikai azonositdja, cégjegyzékszama, addszdma,

a SzerzOdés targya,

a Szerz6dés idOtartama, Vevd felmondasi joganak korlatozasa és ellentételezése,
hatarozott id0szak meghatarozasa

a fogyasztas helye,

a VevO korabbi gazellatdsi jogviszonyabdl hozott szallitasi, taroldsi, elosztéasi
kapacitasok kezelésének szabalyai,

a Vevo részérol a foldgaz mas fogyasztd részére torténd tovabbadashoz valo
hozzajarulas,

a szolgaltatas igénybevételének rendje és ennek ellendrzési, dokumentalasi szabalyai,
a gazteljesitmény lekotése korlatozasi kategoérianként és ennek tiiréshatarai, az
eltérések kezelésének, dokumentalasanak, szankcionalasdnak rendje,

a megszakithato fogyasztas igénybevételének rendje,

a megszakithatd gazteljesitmény mértéke, a megszakithatosdg iddtartama,
gyakorisdga, éves mértéke, két megszakitas kozoOtti minimalis idészak, a
megszakithatdsag és a megszakitas dijkedvezménye,

a foldgdz mennyiségi, mindségi adatai, nyomadsa, éves igényelt foldgaz mennyiségetet,
havi bontasban, maximalis napi gazigény (mg/nap) maximalis Orai cscsigény (mg/(')ra)
a gazteljesitmény éven beliili kihasznalasi minimumat,

a fogyasztasi jelleggorbe

a f6ldgdz mennyiség mérésének rendje,

az éves, negyedéves, havi, heti gazellatas tervezési rendje,

a nominalas adatszolgaltatdsanak rendje,

a mérés, atadas — atvétel technikai elszamolas gyakorisaga, rendje,

adatvaltozasi és informacidszolgaltatasi kotelezettségek,

karbantartas, Vis Maior,

az lizemzavar miatti lizemsziinetek kezelése, korlatozas végrehajtasanak eldirasai,
korlatozasi folyamat esetleges kovetkezményei, felhasznaloi kotelezettségei.

a szolgaltatas dijat,

az esetlegesen alkalmazott kotbér vagy mas pénziigyi biztositék alkalmazasanak
szabalyai, fizetési feltételek,

a Vevo teljes kort ellatasdhoz, mas gazipari engedélyesekkel szembeni képviseletéhez
szlikséges felhatalmazasok, szerz6désszegés esetei és jogkdvetkezményei,

a szerz0do felek egyiittmitkodésének rendje,

a Szerzddés modositasa, felmondasi és megsziintetési feltételei, atruhdzas, jogutodlas,
részleges érvénytelenség, a koriilmények lényeges valtozasanak kezelése, jogrol valo
lemondas koriilményei, titoktartasi eldiras,

vitas kérdések és a panaszkezelés rendje.
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